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Objetivo

Estabelecer as diretrizes e o compromisso do
Grupo Tigre com o desenvolvimento sustentavel,
considerando o equilibrio entre os aspectos
Econdmicos, Ambientais, Sociais e de Governanca,
a fim de promover maior resiliéncia ao negocio.
Alem de gerar valor compartilhado entre os nossos
stakeholders, alinhado as estratégias de crescimen-

to da companbhia.
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S
 Definicoes

CADEIADE VALOR:

Sequéncia completa de atividades
ou partes que fornecem ou rece-
bem valor na forma de produtos
OU Servicos.

DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL:

Quando as demandas da geracao
atual sdo supridas sem comprometer
a capacidade de atender as necessi-
dades das futuras geragoes.

ESG:
Sigla do inglés que significa
Ambiental, Social e Governanca.

O@O

PARTE INTERESSADA:

Individuo ou grupo que tem inte-
resse em quaisquer decisdes ou
atividades de uma organizacao.

RESPONSABILIDADE
SOCIAL:

ECONOMIA CIRCULAR:

Conceito que associa desenvolvimento

Comportamento ético e transparen-
te que contribui para o desenvolvi-
mento sustentavel, incluindo a saude
i e 0 bem-estar da sociedade. Neste
econdmico a um melhor uso de recur- caso, a organizacio se responsabili-

naturais. | rr r mei : e
S0s naturais. Isso gCorre par meio de za pelos impactos de suas decisdes

NnOvVos M I negoci imi- . .
ovos modelos de negocios e da ot e atividades na comunidade como

Zacao nos processos de fabricacao com . .
G P . ' G ' um todo e no meio ambiente.

menor dependéncia de matéria-prima

virgem, priorizando insumos mais

duraveis, reciclaveis e renovaveis.
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Governanca
Corporativa

A estrutura de governanca da Tigre contempla a
Assembleia de Acionistas, apoiada pelo Conselho
de Familia. O Conselho de Administracao (CA)
conta com o assessoramento de quatro Comités
Estatutarios, 6rgaos auxiliares e de suporte de
carater permanente, sem poderes deliberativos,

com funcgdes consultivas e informativas.

Os membros do Conselho de Administracao sao
eleitos pela Assembleia de Acionistas, e os mem-
bros dos comités estatutarios sao escolhidos pelo
Conselho de Administracao. O CA tem mandato
de dois anos, os Comités de um ano, e em ambos
0s casos é permitida a reeleicdo. Para nomeacao e
selecdo dos membros do CA e Comités sao ado-
tados os critérios de independéncia previstos no
Regulamento do Novo Mercado da B3.

Existe um trabalho conjunto entre os Comités e a
alta gestao para entendimento da materialidade
dos temas de desenvolvimento sustentavel que
dizem respeito ao negdcio, os quais sao tratados
nos Comités e recomendados para discussao no

Conselho de Administracao.




Autoridades e
Responsabilidades

Esta Politica de Sustentabilidade esta alinhada ao Jeito Tigre de Ser por meio
Codigo de Etica e Conduta - um documento que apresenta, de forma clara e
transparente, o padrao de comportamento e conduta esperado de todos os
profissionais e dos publicos com os quais nos relacionamos.

E de responsabilidade da Diretoria de Pessoas, Comunicacdo Interna e
Sustentabilidade a gestdao, o acompanhamento e a execucao desta Politica.
Além disso, é preciso comunicar o desempenho ESG da empresa, mantendo
os Comités Executivo e de Pessoas, Remuneracao e ESG devidamente envol-
vidos e informados.

Os principios e diretrizes aqui expressos deverao ser seguidos
por todas as areas do Grupo Tigre. Também incenti-
vamos nossos parceiros da cadeia a adotarem
medidas que visem a geracao de valor com-
partilhado em prol do desenvolvimento
sustentavel.



T
Conselho de Administracao

« Aprovar o Plano Estratégico de Sustentabilidade;

« Aprovar o Relatorio Anual de Sustentabilidade e decisdes relacionadas as
adesdes a determinados Pactos e/ou Programas sobre o tema;

« Definir critérios/indicadores relacionados ao desempenho
socioambiental da Companhia;

« Discutir externalidades da Companhia e as respectivas tratativas.

Comité de Pessoas, Remuneracgao e ESG

« Assessorar o Conselho de Administracao referente aos temas de Sustentabilidade;
« Garantir alinhamento das iniciativas e prioridades ESG com o Plano Estratégico da Tigre;
» Acompanhar as diretrizes de longo prazo em Sustentabilidade.

Diretoria de Pessoas, Comunica

« Liderar a agenda de sustentabilidade no Grupo Tigre;
« Definir e acompanhar diretrizes, indicadores e metas relacionados ao tema;

« Apoiar os demais érgaos de Governanca da Tigre no desenvolvimento de
iniciativas de sustentabilidade;

« Elaborar politicas e desenvolver projetos relacionados ao tema;

« Promover programas e acoes entre as demais areas da Tigre;

* Representar o Grupo Tigre em féruns externos relacionados ao tema.
 Monitorar e acompanhar a implementacao e resultados das agdes de ESG.

Demais areas do Grupo Tigre

« Garantir a execugao das atividades alinhadas aos principios de desenvolvimento
sustentavel descritos por meio desta Politica;

* Apoiar o desenvolvimento da agenda ESG na Tigre;

« Contribuir com o aprimoramento dos processos garantindo a sustentabilidade
do negécio.




DIRETRIZES DE
Sustentabilidade

Entendemos nosso papel na sociedade e a impor-
tancia de agdes que promovam o desenvolvimento
sustentavel. Desejamos, assim, gerar valor para
nossos stakeholders, na busca de:

« Amplificar nossos impactos socioambientais
positivos e reduzir os negativos;

« Garantir equilibrio entre as praticas ESG e os
resultados econémico-financeiros do negécio;

« Promover as melhores praticas de governanca
corporativa;

« Alinhar nossos avan¢os aos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.




PRINCIPIOS DE SUSTENTABILIDADE

Para o Grupo Tigre, a sustentabilidade ndo pode estar
dissociada dos negocios. Trata-se de um elemento estraté-
gico que passa pela forma de produzir, usar os recursos de
maneira consciente, desenvolver parcerias e se relacionar
com as pessoas dentro e fora da organizagao. Assim,
temos como norteadores os seguintes principios:

hSel

SER ecoeficiente em praticas socioambientais,
reduzindo e mitigando os impactos negativos
nas operacdes e na cadeia de valor.

PROMOVER relagdes valiosas e atender as cres-
centes expectativas das partes interessadas para
uma cultura de sustentabilidade.

IOfRreCer

OFERECER solu¢bes inovadoras que melhorem as
condicdes de vida das pessoas e o lugar onde vivem.
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MEIO AMBIENTE

Buscamos sempre mapear e controlar os impactos ambientais de sua
operacao, alinhando as melhores praticas da industria que contribuam
para a eficiéncia operacional. Acreditamos no crescimento e na geragao
de valor por meio de uma gestao eficiente e responsavel. Para isso nos
comprometemos a:

« Atuar de acordo com os padrdes e legislacoes aplicaveis as nossas
atividades, considerando os principios de desenvolvimento sustentavel;

« Realizar a gestao e uso consciente dos recursos considerando,
sempre que possivel, os conceitos de redugao, reuso e reciclagem;

» Garantir o controle dos aspectos e impactos significativos da organiza-
cao de forma a prevenir a poluicdo do meio ambiente;

« Contribuir com a reducao na emissao de gases do efeito estufa
provenientes das nossas operacoes;

» Promover a redugdo do consumo de matérias-primas virgens
e/ou nao renovaveis por meio de solucdes alinhadas aos




RESPONSABILIDADE SOCIAL
E DIREITOS HUMANOS

O Grupo Tigre é uma empresa feita de pessoas
com garra para vencer obstaculos, que que-
rem crescer como profissionais e cidadaos. A
pluralidade fortalece as equipes e a diversida-
de potencializa os resultados. Acreditamos no
cuidado e no respeito como base para nossas
relacdes, nos comprometendo a:

Apoiar e incentivar o conhecimento e
cumprimento do Cédigo de Etica e
Conduta por todos os profissionais Tigre;

Incentivar e apoiar o desenvolvimento dos
nossos profissionais garantindo alinhamen-
to entre a agenda ESG, as competéncias
necessarias e a estratégia do negécio;

Fornecer condi¢des de trabalho adequadas
para garantir a saude e integridade dos nossos
profissionais, respeitando os principios e os
direitos universais basicos estabelecidos pela
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT);
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Respeitar os direitos humanos,
conforme Principios Orientadores
sobre Empresas e Direitos Humanos
da ONU;

Combater e prevenir quaisquer prati-
cas de trabalho forcado, obrigatorio
ou em condic¢Bes analogas a escravi-
dao, bem como atividades relaciona-
das a exploracado de criangas e/ou
adolescentes em sua cadeia de valor;

Combater todo e qualquer ato
de assédio ou discriminacao;
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Promover um ambiente de trabalho
diverso, equitativo e inclusivo, onde
se valoriza e reconhece as diferencas
como fator agregador na geragao de
valor compartilhado, conforme
descrito na Politica de Diversidade,
Equidade e Inclusao;

Incentivar e apoiar iniciativas em
prol da universalizagdo do acesso a
agua e do saneamento basico;

Incentivar e apoiar iniciativas que
gerem impacto social positivo
voltadas, principalmente, aos profis-
sionais Tigre, as comunidades onde
estamos inseridos ou de influéncia
por causa de nossas operagoes;

Apoiar a participacao dos nossos
profissionais como voluntarios
em projetos sociais.



INOVACAO

Consideramos a inovacao um catalisador para criar solucdes e produtos,
visando a satisfacdo e o encantamento dos clientes. Ao mesmo tempo, res-
peitamos o0 meio ambiente e contribuimos para um futuro mais sustentavel.

Assim, o Grupo Tigre se compromete a:

« Incentivar uma cultura de inovacao entre os nossos profissionais para que
possam propor solugdes para os desafios socioambientais atuais e futuros;

 Promover o desenvolvimento de solu¢des que oferecam beneficios aos
clientes, consumidores ou a sociedade como um todo, sejam eles sociais
e/ou ambientais;

* Incentivar a pesquisa e o desenvolvimento de materiais que reduzam o
impacto no meio ambiente e favorecam o uso de matérias-primas
sustentaveis.
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RELACIONAMENTO
COM ACADEIADEVALOR

A gestao ética, integra e transparente constréi com nossos fornecedores,
clientes, consumidores, investidores, acionistas e demais partes interessa-
das uma relacao de confianca. Além de todas as diretrizes estabelecidas
em nosso Codigo de Etica e Conduta, buscaremos:

« Manter comunicacoes periddicas e transparentes, bem como disponibi-
lizar canais para receber feedbacks e de todos os publicos de interesse,
utilizando as informac¢des na melhoria continua de nossas atividades;

» Engajar a cadeia de valor na busca de fontes, produtos e servi¢os cada
vez mais sustentaveis;

 Promover parcerias com nossos publicos de interesse para desenvolvi-
mento de praticas que promovam inovacao, melhoria continua e redu-
cao dos impactos socioambientais;

» Contribuir para a promocao, aprimoramento e/ou desenvolvimento de
politicas publicas em beneficio do bem comum.
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TIGRE(%:

Para mais informacdes ou sugestdes sobre esta Politica entre em
contato pelo e-mail: sustentabilidade@tigre.com

Qualquer tipo de descumprimento aos principios estabelecidos
nesta Politica ou ao Codigo de Etica e Conduta da Tigre, pode,
também, ser reportado por meio do nosso Canal de Denuncias:
https://www.contatoseguro.com.br/tigre
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TIGRE &

Ultima atualizacéo: dezembro de 2023.

Documentos internos podem ser acessados em complemento a esse, tais como:
O Cédigo de Etica e Conduta, a Politica da Qualidade e Responsabilidade Socioambiental, a
Politica de Gestéo de Saude e Seguranca Ocupacional, a Politica de Condi¢bes Gerais de
Fornecimento, e a Politica de Diversidade, Equidade e Incluséo.

Esta publicagdo contém bibliografias da ABNT NBR ISO 26000 Diretrizes sobre Responsabilidade
Social, dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT) e dos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos da ONU.
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