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01 Introducción 

La Inteligencia Artificial (IA) está cada vez más presente en el ambiente corporativo,
perfeccionando procesos y decisiones. El uso ético y responsables de esa tecnología es
esencial para garantizar sus beneficios y minimizar riesgos. Esta cartilla ofrece
orientaciones prácticas para el uso adecuado de la IA en Tigre, promoviendo
transparencia y alineación con los valores organizacionales. 

Siguiendo estos lineamientos, buscamos asegurar que
la IA se aplique de forma consciente y responsable.
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02  Buenas prácticas en el uso
de la inteligencia artificial  

1) Protección de Datos y Privacidad

C. 

B. 

A. No envíes para el chat información privada sobre ti, como
detalles médicos y de temas personales.

No compartas contraseñas, planos corporativos específicos y
resultados financieros de Tigre. 

Ten cuidado con textos, archivos, páginas webs y tablas que
envías a esas plataformas. Esas informaciones pueden ser
“absorbidas” por el sistema y utilizadas para entrenar el
servicio.
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5) Revisión

3) Prevención de Tendencias

4) Innovación y Conocimiento 

2) Transparencia y Explicabilidad 

B. 

B. 

A. 

A. 

A. Siempre revisa las decisiones de la IA, no aceptes automáticamente
todas sus recomendaciones o decisiones. Verifica y valida las
informaciones, especialmente en contextos críticos o sensibles.

Prefiere chatbots desarrollados por compañías ya renombradas en
el sector, dando preferencia a herramientas ya homologadas en
Tigre. 

Mantén un análisis crítico sobre las respuestas obtenidas. Si bien
esas herramientas son altamente eficientes, pueden reflejar
tendencias presentes en los datos con los cuales fueron entrenadas.
Por lo tanto, es importante revisar los resultados con cuidado,
cuestionando posibles distorsiones y buscando siempre validar las
informaciones antes de compartirlas.

Busca conocimiento sobre cómo interactuar con la IA (adecuados
prompts) a fin de recibir respuestas que condicen con la realidad.
Tips más objetivos de cómo utilizar y provocar la IA. 

Comparte tus experiencias y las prácticas adoptadas
periódicamente, para que otras personas puedan perfeccionar sus
conocimientos. 

Tú eres responsable de las informaciones que utilizas y compartes
en tu trabajo, aunque hayan sido producidas utilizando
herramientas de IA. Siempre revisa con atención y cuidado
cuestionando posibles distorsiones o tendencias y buscando
siempre validar las informaciones, especialmente en situaciones que
involucran decisiones sensibles o estratégicas

A. 
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 Copilot Personal

Copilot Profesional 

 El antiguo Bing GPT, ahora también se llama copilot y es posible utilizarlo para
generar contenido. Es importante resaltar que los datos enviados a la plataforma
podrán ser utilizados en el aprendizaje de la IA. Se mantiene la confidencialidad
del origen de la información, pero los datos pueden ser utilizados en futuras
respuestas.

El copilot en su versión corporativa paga, garantiza la confidencialidad de
extremo a extremo de las informaciones. Con la licencia adecuada asignada para
su usuario de Tigre, podrás utilizarlo para auxilio en las actividades, generación
de contenido y análisis de informaciones. Todos los datos analizados/enviados
son protegidos y de uso exclusivo de Tigre. 

COPILOT.MICROSOFT.COM

COPILOT.CLOUD.MICROSOFT

Chat GPT CHATGPT.COM

De la misma forma que el copilot en su versión gratuita, el chatGPT puede
auxiliar en la generación de contenido. A través del enlace tienes acceso a la
versión gratuita. Es importante resaltar que los datos enviados a la plataforma
podrán ser utilizados en el aprendizaje automático, tanto en la versión gratuita
como en la paga. Los datos pueden ser utilizados en futuras respuestas.

03 Conociendo algunas IAs
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Mindsmith

MINDSMI T H . AI

El uso de Inteligencia Artificial brinda grandes
oportunidades, pero exige cuidado y responsabilidad.
Mantente siempre actualizado y, en caso de dudas,
consulta al equipo de compliance y seguridad de la
información. Ellos están a disposición para garantizar
que la aplicación de la IA sea ética, segura y alineada a
las políticas de la empresa.

Mindsmith es una plataforma que permite crear contenidos interactivos con el
soporte de IA, facilitando el desarrollo de materiales educativos y organizativos
de manera eficiente y dinámica. Es esencial que todo contenido generado sea
revisado por un humano para evitar errores o vieses.

Al usar inteligencia artificial, respeta los derechos autorales.
No uses imágenes, marcas o personajes protegidos en
creaciones de Tigre. Siempre utiliza materiales originales o
licenciados para evitar problemas legales
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Conclusión

Derechos Autorales en el Uso de IA
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