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Alta tecnologia y eficiencia
en el cuidado con el agua

Desempeno y foco
en las personas

DESTAQUES Tigre ofrece Tigre esta entre las

con productos
que garantizan eficiencia en la obra. con certificaciéon en cinco pafses
y destaque en Brasil.

Iniciativas para eficiencia
operacional y mejora

continua con beneficios . N
para el negocio. ﬁﬁﬁ *

Innovacién y sostenibilidad
en saneamiento con las
soluciones descentralizadas
de Tigre Agua y Efluentes.

de PVC Orientado (PVC-0) Santa Catarina entre las entre las
y polietileno de alta por el sequndo industrias grandes empresas
densidad (PEAD). afno consecutivo brasilefias nacionales en Brasil
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Somos resultado de
nuestras decisiones

Las decisiones que hemos tomado en los ultimos
anos nos han permitido construir una Tigre cada
vez mas sélida, y al mismo tiempo &gil y flexible,

para adaptarnos a tantas turbulencias politicas,

econémicas y sociales.

La robustez y la flexibilidad de la compafifa aparecen
en todos los momentos: en los afios de pandemia,
cuando tuvimos que ajustarnos a una situacion
atipica de reclusion y pérdidas, vy luego enseguida a
un crecimiento no esperado, pero que trajo excelentes
resultados. De la misma forma, en 2023, cuando

el mercado se mostré mucho mas desafiante, fue
necesario rever algunas rutas para cruzar mejor

el momento, lo que nos obligd a tomar decisiones
igualmente dificiles.

La llegada de Advent em 2022, como socia del Grupo,
contribuyé de manera efectiva para ampliar nuestra
vision, fortalecer nuestras creencias y mejorar nuestras
practicas y operaciones, con una alineacién mayor a lo
que es referencia en gestion, en Brasil y en el mundo.

Maduramos y nos fortalecemos como companfa.
Somos referencia en gobernanza, con un modelo
que privilegia la transparencia y la simplicidad en
las relaciones — por caracteristica de Tigre y por

conviccién de que, de esa forma, reducimos niveles
jerarquicos y aceleramos la toma de decision.

Este modelo de gestion, con una visién clara de cémo
podemos y queremos crecer, hacen de Tigre una

de las organizaciones mas premiadas, respetadas y
admiradas en los pafses donde actuamos. La cantidad
de premios que recibimos, en dreas como innovacion
y personas, afirman esta percepcién.

Todo eso sumado nos permite afirmar que Tigre
camina para ser lider en todos sus mercados de
actuacion, a ejemplo de lo que ya sucede en Brasil,
en Bolivia y en Paraguay. Los movimientos que
hemos hecho en Estados Unidos nos habilitan a un
crecimiento acelerado en el pafs.

En Brasil, con la universalizacion del saneamiento
finalmente en curso y la retomada de los programas de
habitacion popular, la expectativa es de afios mejores.
Tigre esta muy preparada para ello, comprometida con
el cuidado con el agua, la calidad de vida y el desarrollo
sostenible en todas las geograffas en las que actua.

Felipe Hansen
Presidente del Consejo de Administracién
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Conexion y foco

en la estrategia

El afio de 2023 fue de retraccién global del mercado
en la pos-pandemia, en particular en el segmento de
materiales de construccion. Este factor, asociado a
las incertidumbres politicas y econémicas en América
Latina, torné el periodo desafiante para nuestro
sector. Anclados en la solidez de nuestra estrategia

y en inversiones en eficiencia operacional, enfocamos
en el core business, con ventajas competitivas claras
y propuesta de valor muy positiva.

Buscamos el liderazgo en los sistemas de conduccién
de agua en las Américas, y los avances de la Tigre
Saneamiento nos han habilitado en este sentido.
Ofrecemos un concepto Unico en el sector, que reline
innovacién, sostenibilidad y confiabilidad, y contribuye
para la transformacion social y ambiental generada
por el saneamiento basico. También notamos en
Estados Unidos una gran oportunidad de expansién
de la base de clientes y crecimiento organico.

Basados en la escucha activa de nuestros publicos,
Somos una empresa que establece conexiones, y
ese aspecto queda muy tangible también en nuestro
concepto de marca empleadora. Como resultado de
gestion participativa, comunicacion transparente
para todos los niveles y liderazgo inclusivo, hemos
tenido excelentes resultados en diferentes pafses en

la evaluacion de Great Place to Work, con destaque
entre las 25 mejores multinacionales de América
Latinay el 9° lugar en Brasil.

Con los 20 anos del Instituto Carlos Roberto

Hansen (ICRH), brazo social de Tigre, celebramos un
importante histérico de inversion en proyectos que
nos conectan a las comunidades de las localidades en
las que estamos presentes. El Instituto tiene un foco
cada vez mayor en los proyectos de saneamiento, de
forma alineada al negocio.

Tenemos la conflanza de que estamos en el camino
cierto, con las iniciativas ciertas, que dependen, en su
mayoria, mucho mas de nosotros mismos que de la
economia. Nuestras personas entendieron el propésito
de Tigre, lo incorporaron y lo valoran, y ese trabajo
colectivo ha sido fundamental para enfrentar cualquier
turbulencia. De este modo seqguiremos en los préximos
anos, con productos mas sostenibles, expandiendo
mercados y conectando personas.

Otto Von Sothen
Presidente del Grupo Tigre
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‘ on amplias soluciones para los mercados
de construccion civil, saneamiento, riego

y herramientas para pintura, el Grupo Tigre
celebrd 82 anos de historias y conquistas en

ACERCA DE TIGRE ] N 2023. Ubicada en Joinville (Santa Catarina
: W - Brasil resente en mas de 35 paises, la
| N v P

empresa lidera su mercado en Brasil,
Paraguay y Bolivia.

Entre sus principales clientes y consumidores
estdn empresas de saneamiento y concesionarias
(publicas y privadas), minoristas, distribuidores
y consumidores finales. Atendiendo al propdsito
de cuidar el agua para transformar la calidad

de vida de las personas, la empresa trabaja con
proveedores regionales y globales y dispone

de procesos para garantizar la calidad y la
sostenibilidad en el suministro. Tigre también
actla por medio de entidades representativas
para fomentar el desarrollo del sector.

en todds las’
ngraClOﬂ@g TGRE &
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Presencia en las Américas

Tigre Tubos
y Conexiones

Soluciones de
infraestructura y
construccion para

conduccién de

agua y desagle
sanitario;

productos que
promueven

ahorro de agua

y energia en

el riego.

Tigre Agua y
Efluentes (TAE)

Soluciones
de elevado
desempefio para
el tratamiento
de efluentes.

Tigre Saneamiento

Tigre
Herramientas
para Pintura

Pinceles, rodillos,
brochas y
accesorios para
atender a todas
las necesidades:

ADS Tigre

Tubos corrugados
en polietileno
de alta densidad
(PEAD) para
aplicacion en

drenaje pluvial, inmobiliarias,
riego, minerfa, artisticas o
saneamiento, escolares.
detencién y
retencion.

Propuesta de valor que integra de forma inteligente las
soluciones y servicios Tigre, ADS Tigre y TAE, con soluciones
completas para la recoleccién, conduccién y tratamiento

de agua y efluentes.

® Beaumont, California

27
unidades
fabriles en

nueve paises

Presencia
comercial
en mas de

35 paises

" No considera las unidades que fueron vendidas
ylo encerradas a lo largo de 2023.

@ Janesville, Wisconsin

@® Celina, Tennessee

Colombia @
o
Manaos | AM ® Escada|PE
Perti @
@) Marechal Deodoro | AL
[ ]
Bolivia ®
Paraguay @ Rio Claro | SP
Chile € R o Castro|PR Matriz @
2 Joinville | SC Tigre Tubos y @
Conexiones
Argentina @ ® Uruguay Tigre Aguay @
Efluentes (TAE)
ADS Tigre

Tigre Herramientas @
para Pintura

Azzo
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Destaques y premiaciones

Valor 1000

Empresa del Ao en el Sector
Plastico y Caucho en el ranking
elaborado por el Valor Econémico.

Premio Lideres
Regionales

\Vencedora en la categoria
Lideres ESG - Sostenibilidad en
el reconocimiento del Lide SC.

Premio Anamaco
Destaque en 11 categorias de
productos para construccion civil.

Premio Mejores Marcas
Reconocimiento en la categoria
Pincel Escolar

Premio Epoca

Reclame Aqui

Electa nueve veces como empresa
que mas respeta al consumidor.

Premio Abrart

2° lugar en Herramientas

para Pintura y 3° Lugar en Lijas
y Abrasivos.

Premio AEVO de Espiritu
Intraempreendedor

Premiacién en las categorias ESG
e Innovacién de Transformacién.

Design for a Better

World Award

Concedido por el Centro Brasil Design
por la innovadora solucién Unifam.

Great Place to Work
Destaque en cuatro paises,
incluyendo presencia entre las
25 mejores multinacionales para
trabajar en América Latina.

Prémio AESabesp 2023

Reconocimiento como Mejor
Stand de Fenasan.

~

6. Sobre este informe 7. Anexos
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EN LA ESTRAT
Propdsito Mision Vision Valores

U
transfc
calidad de vida c
las personas.

Prioridades ge
nversiones con bhase
en oportunidades
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Estrategia consistente

Prioridades claras y objetivos establecidos: de este modo se mantuvo
en 2023 la consistencia de la estrategia del Grupo Tigre, que cuenta
con direccionadores para eficiencia, innovacién, sostenibilidad y
personas, y para alcanzar el protagonismo en las Américas.

Con foco en el desarrollo de los negocios en
Brasil y en Estados Unidos, la estrategia es
anclada por el modelo Playing to Win y no
tuvo alteraciones en el afio.

Incluso ante un escenario desafiante,

en 2023 la resiliencia de |a estrategia
corporativa ha sido comprobada con

el amplio portafolio destinado a los
segmentos en los cuales la empresa actua
y por el desarrollo de modelos de go to
market volcados para la construccién civil,
infraestructura y riego. También hubo
desarrollo de la prioridad establecida con
Tigre Saneamiento, que materializa el
propdsito de la empresa por medio de la
oferta de soluciones completas para el
sector de saneamiento bdsico en Brasil.

1. Destaques 2. Mensajes del liderazgo 3. Gigante en las Américas 4. Orientacidn hacia el futuro 5. Personas en primer lugar 6. Sobre este informe 7. Anexos

=n 20/3 nos preparamos
para continuar creciendo,
acelerando nuestras
decisiones estratégicas,
Simplificamos procesos,
creamos e implementamos
nuevos modelos de
negocio y ampliamos el
foco del liderazgo!

A fin de mantener el foco estratégico, la
empresa realizé en el afio la mudanza del
modelo comercial en Ecuador, con el cierre
de la produccién en el pafs, y la venta de la
unidad de metales sanitarios y de la marca
Fabrimar. Llevados a cabo con el objetivo de
minimizar el impacto para los stakeholders
locales, esos movimientos han dejado el
negocio mas leve y habilitado para los

préximos desafios.

Filipe Fonseca Director ejecutivo de Negocios Brasil

Mas informacioén
acerca de Tigre
Saneamiento
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Despliegue en
todos los niveles

La estrategia establecida es desplegada

en cada una de las unidades de negocio,
con indicadores cuantitativos y cualitativos
para el acompafiamiento de los resultados.
Los direccionadores estratégicos y el plan
presupuestario son la base para definir
metas anuales.

Trimestralmente, la diseminacién de la
estrategia es reforzada por el Negocio en
Foco - live con traduccién simultédnea en la
cual el CEQ, directores e invitados presentan
los resultados y responden a planteamientos
del publico interno -, que llegé a cerca de
mil participantes en su primera edicién de
2023. El contenido del canal, que también se
puede ver de forma asincrona, se despliega
en reuniones mensuales con lideres y
equipos en las fabricas.

1. Destaques 2. Mensajes del liderazgo 3. Gigante en las Américas 4. Orientacién hacia el futuro 5. Personas en primer lugar 6. Sobre este informe 7. Anexos

Gestidon matricial

La gestion matricial orienta la definicion de
las prioridades funcionales para el desarrollo
del negocio a largo plazo, con soporte

del Centro de Excelencia Comercial y de
Marketing, que actla de forma transversal
en todas las geografias. Recursos avanzados
de analytics dan soporte a la gestion y

a la estrategia: los datos, que engloban
cuestiones comerciales, operacionales y
financieras, retroalimentan los resultados,
permitiendo la ampliacién continua del
conocimiento organizacional.

BU LATAM BU EE.UU.

Di ; Directoria

|rectqr|a Desarrollo
Negocios

Negocios con
Clientes

LATAM

Gerencia
Gobernanza
Corporativa

BU Brasil & TAE

Canales
Especiales
(Infraestructura,
Riego y TAE)

Operaciones

Manufactura

Presidencia
del Consejo de
Administracién

Presidencia
Grupo Tigre

Directoria
Ejecutiva

Global

Directoria de

Brasil

Excelencia
Comercial y
Marketing

Gerencia
Auditoria,
Controles
Internos 'y
Riesgos
CA/Reporte al CA
BBUU @
. Areas corporativas ®
ADS Tigre con estructuras en

(joint-venture)

todas las BBUU

Directoria Directoria
Ei X Personas, Directoria
jecutiva I
R Comunicacién Proyectos
Finanzasy

Interna y Sos-
tenibilidad

- 7 Estratégicos
Administracién 9

Directoria Gerencia
Soluciones Juridicoy
Digitales y CSC Compliance
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Tigre Saneamiento

En linea con el
propdsito corporativo y
las demandas brasilenas
de infraestructura, el
Grupo consolidé en
2023 un frente Unico
comercial con la

Tigre Saneamiento.

RS LI EEY NG EINICEIEYA [l 3. Gigante en las Americas 4. Orientacién hacia el futuro 5. Personas en primer lugar 6. Sobre este informe 7. Anexos

Con el concepto de one stop shop, la
propuesta de valor atiende a diferentes
clientes, principalmente a operadores de
saneamiento, con una variedad grande de
soluciones: desde el drenaje (ADS Tigre) y
colecta y conduccién (tubos y conexiones)
hasta el tratamiento (Tigre Agua y
Efluentes), realizado de forma innovadora.

Pionera y Unica en el mercado brasilefio,
ofrece productos y servicios para todas las
etapas del proceso de saneamiento, lo que
promueve desarrollo de la infraestructura
en Brasil y facilidad para los clientes. La
propuesta también atiende a la demanda
de universalizacion del abastecimiento de
agua y tratamiento de efluentes existente
en el pafs que debe ser alcanzada hasta
2033, de acuerdo con el Marco Legal

del Saneamiento.

gevalor
contemplalas procesos
de captacion, conduccion y
soluciones de tratamiento.

Informe de Sostenibilidad 2023 ’l 4
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Estructura de gobernanza

| 6RI2-9] 2-10 2-11 |

La estructura de gobernanza de Tigre contempla
la Asamblea de Accionistas, apoyada por el
Consejo de Familia. El Consejo de Administracion
(CA), cuya presidencia es segregada de la
funcién de director-presidente, cuenta con el
asesoramiento de cuatro Comités Estatutarios,

y sus miembros tienen mandatos de un afo,
permitida la reeleccion. Ellos figuran como
érganos auxiliares y de soporte, de caracter
permanente, sin poderes deliberativos, con
funciones consultivas e informativas. La empresa
dispone también del Comité de Diversidad,
Equidad e Inclusién, no estatutario y de apoyo

al Comité de Personas, Remuneracién y ESG.

M - g it El Grupo cuenta con un consejo profesional,

' : compuesto por empresarios y ejecutivos del

_ mercado con vivencia en varias empresas

i de clase mundial en las areas de finanzas,
estrategia, productos, mercado, innovacion,
diversidad, personas y sostenibilidad, capaces
de entender, planificar y guiar el crecimiento

Gestiony consey
orofesionalizados en
ostructura de alto nider s
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Asamblea
General
(accionistas)

e Tenemos una
U gobernanza bastante

g solida y estamos llevando
este tema hacia un nuevo

‘ Interna '

Consejo de
Familia

e, nivel con Advent. En 2023,

\/ actualizamos nuestra matriz

de riesgos, trayendo mas

gmege \ [ o V| [ Smdt ) [ e fuerza para el sistema.’

Director Diversidad,

Presidente Equidad e
Inclusién

Directoria Relacién con

‘ Ejecutiva ’ Inversionistas
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Consejo de Administracion

Felipe Hansen

presidente desde 2015

Con 16 afos en el CA, es hijo
de Carlos y Rosane Hansen
y nieto de Joao Hansen
Junior, fundador de Tigre.
Administrador de empresas
y miembro del YPO Brasil,
comunidad de liderazgo
global de ejecutivos.

Patrice Philippe Nogueira
Baptista Etlin

miembro desde 2022

Bachiller en Ingenieria
Electrénica, posee MBA por el
Insead y maestria en Ingenieria
Industrial. Se asocié a Advent
International en 1997 como
socio responsable de las
inversiones del fondo en Brasil.
Actualmente es managing
partner, miembro del comité
ejecutivo global de Advent, con

foco especial en América Latina.

Fabio Hering

miembro independiente desde 2016
Administrador con
especializaciones en Marketing,
Finanzas, Economia y Estrategia.
Es vicepresidente del Consejo de
Administracion del Grupo Soma.
Fue director-presidente de la Cia.
Hering hasta 2021.

Fernando Musa

miembro independiente desde 2022
Formado en Ingenieria Mecanica
Aerondutica, tiene MBA por el
Insead y es miembro del Consejo
de Administracién de Fortbras
(Brasil) y de Viakem (México). Es
también consejero de PureCycle
Inc. (EEUU, listada en la Nasdaq).
Actud por diez afios en Braskem,
siendo CEO de la empresa de
2076 a 2019. Anteriormente
actué en empresas de
consultoria estratégica.

Walter Herbert Dissinger
miembro Independiente desde 2020
Posee Master en Ingenieria de
Produccién en la universidad
Karlsruhe Institute of
Technology, Alemania,

con diversos cursos de
especializaciéon en Harvard,
Insead, Wharton y Singularity
University. Fue presidente
global de Votorantim Cementos
y presidente mundial de la
Divisién Nutricién y Salud de la
BASF. Es consultor y consejero
independiente de empresas en
Brasil y en el exterior.

Reynaldo Passanezi Filho
miembro independiente desde 2022
Con graduacién, maestria

y doctorado en Economia,
también graduado en Derecho
y especialista en Gestién,
Liderazgo e Innovacién por la

Universidad de Stanford (EEUU).

Es presidente de la Cemig y
ex-director-presidente de la ISA
CTEEP. Actu6 como country

manager y managing director
de C&IB del BBVA Brasil y en el
sector publico. Es presidente del
Consejo de Administracién de
Taesa y de Gasmig, miembro del
Consejo Curador de la Asociacién
Brasilefa de la Infraestructura

e Industrias de Base (ABDIB)

y miembro del Consejo del
Operador Nacional del Sistema
Eléctrico (ONS).

Maristella lannuzi Marante
miembro independiente desde 2022
Graduada en Procesamiento
de Datos e Ingenieria
Mecatrénica, con especializacion
en Automatizacion Predial,
posee también bachiller en
Derecho, especialista en
Estrategia Digital y ESG. Actud
como ejecutiva de tecnologia de
grandes grupos internacionales
y fundé la CMI Business
Transformation. Es consejera del
Instituto Brasilefio de Desarrollo
de Relaciones Empresariales
Internacionales (Ibrei).

Comité de Finanzas y Proyectos
Manuel Garcia Podesta (presidente), Reynaldo
Passanezi Filho (miembro independiente)

y Fernando André Zanardo (miembro).

Comité de Auditoria y Riesgos
Walter Herbert Dissinger (presidente),
Carlos Elder Maciel de Aquino (miembro
independiente) y Antonio Cortizas Noguerol
(miembro).

Comité de Personas,
Remuneracién y ESG

Felipe Hansen (presidente), Luiz Fernando
Sanzogo Giorgi (miembro independiente)
y Patrice Philippe Nogueira Baptista Etlin
(miembro).

Comité de Eticay Compliance
Alencar Guilherme Lehmkuhl (presidente),
Camila Kulaif Safatle (miembro
independiente), Fabio Hering (miembro
independiente) y André Tilkian (miembro).
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Gestidn de riesgos

Tigre realiza la gestion de
riesgos asociados a sus
negocios y principales
publicos. En 2023, se
actualizé la matriz estratégica
de riesgos corporativos,
contemplando su mitigacidn.

A fin de garantizar resultados sequros y sostenibles,
Tigre realiza la gestion de riesgos relacionados

a los negocios, a los accionistas, a las empresas
controladas y coligadas, a los administradores,
proveedores y clientes, a los sectores y paises en
los cuales actua, incluyendo factores regulatorios.
También monitorea aspectos socioambientales,

aspectos climaticos y factores macroeconémicos. )
L incioal . icad | Acceda aqui
os principales riesgos son comunicados a la al Formulario
Comisién de Valores Mobiliarios anualmente por de Referencia
medio del Formulario de Referencia.

En 2023, fue actualizada la matriz estratégica de
riesgos corporativos, con los principales riesgos
que pueden afectar o dificultar el alcance de los
objetivos estratégicos de la empresa y las medidas
mitigatorias para esos riesgos. Adicionalmente,
fue iniciada la revision de la politica de riesgos
corporativos, que sera sometida a la aprobacion
durante el ejercicio de 2024. La homologacién de
la politica representara un avance para fortalecery
diseminar la cultura de riesgos en el Grupo Tigre.

Informe de Sostenibilidad 2023 ’l 8
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Programa de Integridad

El Grupo cuenta con Programa de Integridad para la
gestion de los temas de ética y transparencia, actuando

GESTI 0 N ET ICA . y preventivamente a partir del mapeo de riesgos y acciones

- de mitigacion. En el mismo sentido, potencia resultados
GRI 3-3 ETICA Y TRANSPARENCIA

positivos con la uniformizacién de conductas éticas y
transparentes en los negocios en todas sus unidades.

La ejecucion de los procesos empresariales de acuerdo
con los principios establecidos da seguridad a la
empresa, a sus accionistas, profesionales y demas
stakeholders, ademas de evitar exposicién de marca,
pérdidas financieras y deterioracién de las relaciones
sociales y de negocios.

Pilares del Programa de Integridad

Integridad.y
transpareficia CRMQ

apoyo de la alta riesgos de Controles Concientizacién Canal de Sostenibilidad
administracion compliance Etica
e instancia

responsable

requisiiesiese nElaies
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Codigo de ética

El Cédigo de Eticay
Conducta de Tigre destaca
los compromisos con relacién
a clientes, consumidores,
comunidad, proveedores,
prestadores de servicios,
terceros en general, sector
publico y prensa, ademas

de prevenir temas como
corrupcion, lavado de dinero
y soborno privado.

Politicas

1. Destaques 2. Mensajes del liderazgo 3. Gigante en las Américas 4. Orientacién hacia el futuro 5. Personas en primer lugar 6. Sobre este informe 7. Anexos

El documento esta disponible para todos

los publicos y es entregado a 100% de los Acceda aqui
profesionales en el proceso de admisién. chlg?ci?
En 2023, fue distribuido y divulgado a los

nuevos aliados del &rea comercial en Brasil.

Ademas del Cédigo, la empresa dispone

de politicas que presentan vinculo directo Acceda aqui
con el propésito organizacional y la :(;}::?csat;as
postura ética. Tanto el Codigo de Etica

y Conducta como las politicas del area
poseen como base las leyes y normas de
los pafses de actuacion, como FCPA y UK
Bribery Act. Las politicas también estan
disponibles en el Canal de Etica.

- Politica Anticorrupcién y Relacién con el Sector Publico
- Politica de Relaciéon y Buenas Practicas Comerciales
- Politica de Obsequios y Hospitalidades

- Politica de Donaciones y Patrocinio

Canal ético

| 6RI2-16 | 2-25] 2-26 |

El Canal de Etica funciona como herramienta
para relatos de practicas y comportamientos
en desacuerdo con las politicas internas y el
Cédigo de Etica y Conducta de Tigre o con las
legislaciones nacional e internacional.

Las orientaciones estan disponibles
en la pagina web de Tigre en pagina Acceda aqui
especifica sobre el Canal de Etica, al Canal
o ) de Etica
en los tres idiomas involucrados
en las operaciones.

Los casos son evaluados por el Comité
de Etica y Compliance, y la eficacia
del canal es rastreada por medio del
registro de reincidencias de casos
tratados. Los feedbacks de mejora se
reciben y se envian a la empresa que
gestiona el canal, que es tercerizada
y mantiene el sigilo de las denuncias.
En 2023, fueron registrados 227
contactos en el Canal de Etica, en
Brasil y en el exterior, todos (100%)
cursados y resueltos en el ejercicio.

Informe de Sostenibilidad 2023 2 O
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DESEMPE
EN EL MERC

Resiliencia estratégica
en momento de
contraccion global
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Panorama sectorial

El afio de 2023 fue de acomodacion global pos-
pandemia, en particular en el segmento de materiales
de construccién, tras un proceso de satisfaccion

en la busqueda por confort. La fuerte demanda
internacional por materiales impulsé la construccion
civil entre 2020 y 2022, impactando el volumen de
negocios en todos los mercados, que sintieron la
contraccion tras aquel perfodo. Las incertidumbres
sobre los rumbos politicos y macroeconémicos a nivel
global trajeron la necesidad de prudencia con gastos y
desembolsos en diferentes sectores.

Brasil

A pesar de las diferentes presiones y de la caida de
volumen del mercado, Tigre mejord su rentabilidad
y mantuvo la participacion en los segmentos de
construccion civil, infraestructura y riego. Con
alteracion en el modelo de go to market, fueron
implementados servicios de atencién especializados
para diferentes grupos de clientes, con distribucion
enfocada. El modelo aumenta la competitividad del
negocio y aproxima el servicio de atencion, ademas
de evitar conflicto de canales.

Informe de Sostenibilidad 2023 2’|
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El afio de alteraciones politicas y econémicas afecto el
mercado de infraestructura, que presentdé un pequefo
crecimiento. Asi como en riego, la empresa mantuvo la
tasa de éxito de las negociaciones, alcanzando sectores
estratégicos. El segmento de herramientas para pintura
tuvo en 2023 uno de los mejores desempefios histéricos,
incluso ante la contracciéon del mercado.

De forma a aumentar el foco estratégico y comercial en el
core business, fue realizada la venta de la unidad de metales
sanitarios y de la marca Fabrimar. La adquirente garantizo
la continuidad de las actividades en la unidad v la
permanencia de los profesionales, y Tigre mantuvo

el cuidado con los clientes durante el proceso.

América Latina

El mercado latinoamericano, principalmente en paises
como Argentina, Pert, Ecuador y Chile, se vio afectado
por turbulencias politicas y econédmicas en 2023. Aun as,
Tigre mantuvo sus niveles de volumen, con destaque
para las performances de Bolivia y Uruguay.

Las operaciones en América Latina encerraron 2023 con mas
solidez en pafses de referencia y celebracién por los resultados
obtenidos en la certificacién Great Place to Work (GPTW) en
cuatro paises (Uruguay, Bolivia, Paraguay y Argentina), con
desemperio creciente con relacion a los afios anteriores.

De acuerdo con las prioridades de inversiones con base en
oportunidades de competitividad, fue alterado el modelo de
negocio en Ecuador, para una venta por medio de colaboradores
locales. De este modo, se encerré la produccién en el pafs,
que paso a ser abastecido por productos Tigre importados
directamente de otras unidades del Grupo.

Trabajamos con

un plan estratégico
de crecimiento en

Estados Unidos en
[0S proximos anos.”

Estados Unidos

Con el objetivo de promover la uniformizacién
de controles y practicas, la operacion de Dura
Plastics fue incorporada al sistema integrado de
gestion empresarial del Grupo Tigre, formando
una base sélida de crecimiento interno. También
hubo avances mercadolégicos, de aproximacion
de clientes con la empresa y captura de
sinergias entre los negocios.

Eloi Fernandes Director ejecutivo de Negocios EEUU

Los volimenes de Tigre en el pais se
mantuvieron estables con relacién al ano
anterior, incluso con la desaceleracion
del mercado de construccién y el alta
en las tasas de financiacion. El objetivo
es promover el crecimiento organico
del negocio y ampliar la base de
clientes en 2024 a partir de la
consolidacién de las operaciones
realizada en el perfodo anterior.
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Resultados econdmico-financieros

Por el segundo afio consecutivo, Tigre fue sefialada como

la mas grande empresa brasilefia del sector de plasticos y
cauchos por el Valor Econémico, en la edicién 2023 del Anuario
Valor 1000. El reconocimiento analiza diversas dimensiones,
incluyendo indicadores financieros y de rentabilidad.

En 2023, la empresa realizé inversiones relevantes en la
capacidad productiva, con la inclusién de plantas con diferentes
tecnologfas. Se intensificé el foco en el core business, con la
priorizacién de operaciones alineadas al propdsito corporativo

y con mejor desempefio financiero, lo que proporciona mas
agilidad y eficiencia al negocio. Ademas, en afio de volatilidad
de precios en las materias primas, Tigre tuvo incremento de

los gastos por debajo de la inflacién, reforzando el foco en
eficiencia operacional y financiera.

La empresa presentd retorno sobre capital invertido
consistente con los niveles medios de los Ultimos dos afios y
superior al nivel de 2019, ano anterior a la pandemia. Misma
situacion se produjo con el margen EbitdaTl recurrente, que
mantuvo el nivel del Gltimo bienio, alcanzando 15,4% en 2023
(aumento de 5 puntos porcentuales con relaciéon al resultado
obtenido en 2019). Tuvo destaque la performance superior
de Tigre con relacién a otras empresas del segmento, en la
comparacion del Ebitda 2023 con el del afio anterior.

1. El margen Ebitda de 15,4% no considera efectos extraordinarios relacionados a las
actividades encerradas (metales y Ecuador), de R$125,1M.

|Va|or econémico generado y distribuido GRI 2011

2023 2022 2021
Generado 5.849.682,00 7.218.268,00 7.186.929,00
Ingresos 5.849.682,00 7.218.268,00 7.186.929,00
Distribuido 5.849.682,00 7.218.268,00 7.186.929,00
Costos operacionales 3.105.748,00 3.899.838,00 3.585.187,00
Salarios y encargos 677.353,00 688.999,00 694.047,00
Pagos a proveedores de capital 1.026.702,00 1.107.446,00 1.272.857,00
Pagos al gobierno 1.039.879,00 1.521.985,00 1.634.838,00

Nota: los datos histéricos fueron ajustados para atender al método de calculo de los nimeros con base en las Declaraciones Financieras
auditadas, que pueden ser consultadas en la pagina web de Rl de la empresa.

£l ano de 2023 fue de consolidacion
\y consistencia: contornamos las
dificultades de mercado y mantuvimos
nuestra estrategia. La consistencia es
un valor y refuerza el compromiso con Ia
sostenibilidad financiera de la compania’”

Vivianne Valente Directora ejecutiva de Finanzas y Administracion
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Compromiso con el
desarrollo sosteriible
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Protagonismo sectorial

Tigre tiene la ambicion de ser protagonista en
practicas ambientales, sociales y de gobernanza
(ESG) en su sector, actuando como agente
transformador del mercado de construccién

e infraestructura. En linea con el propdsito
corporativo de cuidado con la calidad de vida, la
empresa registra su compromiso con el desarrollo
sostenible por medio de su Cédigo de Eticay
Conducta, de forma responsable y transparente.

Desde el establecimiento de su Plan Estratégico
de Sostenibilidad, anclado en el proceso

de materialidad realizado en 2021, Tigre

trabaja en el fortalecimiento de la cultura
corporativa con los aspectos ESG. Los objetivos
y avances son acompafados por el Consejo

de Administracién por medio del Comité de
Personas, Remuneracion y ESG y de reportes
mensuales con la actualizacién de los indicadores
e iniciativas.
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Avances en gobernanza

Los temas levantados en
el proceso de materialidad
fueron divididos en:

Aguay Efluentes
Innovacién y Producto

Ejes prioritarios

Ejes habilitadores

Relacién
Personas
Clima

El objetivo es que la sostenibilidad permee el
negocio y se refleje también en el portafolio de
productos, desarrollando toda la cadena de valor.

En 2023, fue publicada la Politica de Diversidad,
Equidad e Inclusién del Grupo, reafirmando
valores que estan presentes en diversos avances
realizados del aflo. Ademas, fue aprobada,

por el Consejo de Administracién, la Politica

de Sostenibilidad, disponible publicamente en

el inicio de 2024. También se llevaron a cabo
acciones con las areas de innovacién, desarrollo
de productos, gobernanza corporativa y finanzas,
lo que garantiza la transversalidad del tema en el
ambiente corporativo.
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Temas materiales
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Gestion de impactos

| GRI2-12| 2-13 | 3-3 TEMAS MATERIALES |

Todos los temas materiales
forman parte de la Politica

de Sostenibilidad y del Plan
Estratégico de Sostenibilidad,
creado en 20217y administrado
por la Directoria de Personas,
Comunicacion Interna

y Sostenibilidad.

Las acciones para potenciar los
impactos positivos son desarrolladas
con las areas responsables de forma
transversal, atendiendo al plan y con

el objetivo de maximizar los esfuerzos
y recursos disponibles. Las acciones
para mitigar los riesgos e impactos
negativos también son discutidas y
planificadas con las dreas responsables.

Acceso al agua y al
saneamiento basico
Ademas de suministrar
productos que dan soporte
al sector de saneamiento,

la empresa incentiva
programas que garantizan
que sus profesionales tengan
condiciones adecuadas en
sus residencias. También
busca alianzas con entidades
como Unicef, para desarrollar
proyectos de universalizacion
del acceso al agua y desaguie
tratado, y tiene participacion
en el Movimiento Mas Agua
del Pacto Global, una de

las principales iniciativas
multisectoriales en pro del
tema. La empresa también
participa de diversos foros
que discuten activamente

el tema, su reglamentacion

y tecnologias.

Gestion de aguas

y efluentes en

las operaciones

La empresa dispone de
indicadores y metas de
monitoreo del consumo

de agua en sus procesos
productivos, y los
profesionales son orientados
sobre los impactos a fin de
evitar desperdicios y utilizar

el recurso de forma eficiente.

Auditorfas de cumplimiento
de la legislacion ambiental
garantizan la conformidad
de los proveedores.
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Innovacién

y tecnologia

El Grupo tiene un
significativo historial de
inversion, con impactos
reales y potenciales, en el
mercado y en la sociedad,
actuando con el soporte

de un ecosistema global.

La actuacion de Tigre

ha contribuido para el
desarrollo de productos y
procesos mas eficientes,
sostenibles y adaptados a
las necesidades del mercado,
a partir de la escucha de
clientes y consumidores y
del acompafamiento de las
tendencias internacionales
por medio de benchmarks y
ferias relevantes en el sector.

Productos

mas sostenibles

Tigre tiene consciencia de

la presion que la industria
ejerce sobre el medio
ambiente y busca establecer
procesos de produccion con
menor consumo de recursos,
como agua, energfa

eléctrica y materias primas,
considerando estos aspectos
al desarrollar soluciones
cada vez mas eficientes.
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Economia circular

y logistica reversa
Para posibilitar el
perfeccionamiento logistico
en la eliminacién, Tigre
realiza iniciativas con
aliados del sector minorista
y estudios relacionados al
comportamiento del usuario
y su conocimiento sobre
practicas mas sostenibles.
Desde 2018, la empresa
realiza la compensacién de
sus embalajes de acuerdo
con las exigencias del

Plan Nacional de

Residuos Sélidos.
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Etica y transparencia
El Grupo actla de forma

a consultar los publicos
impactados por las
practicas de transparencia
y ética, y las politicas

son compartidas para
feedback, evaluaciones y
comentarios derivados de su
construccion y reglas. Los
indicadores de desempefio
del Canal de Etica y de due
diligence son monitoreados,
y existe un proceso anual
de revisién de las politicas
de compliance para analisis
de alteraciones derivadas
de mejores practicas.

[0S temas Materiales sirven como
norte para la gestion de impactos,
riesgos y oportunidades

Informe de Sostenibilidad 2023 2 8




Satisfaccién de

los consumidores
Tigre trabaja continuamente
y de forma estructurada
para entender y responder

a las necesidades de los
clientes y consumidores

por medio de la practica
diaria de encuestas de
satisfaccion, indicadores
mensuales y trimestrales por
unidad de negocio y metas.
Con foco en conocimiento y
escucha, la empresa invierte
en la captura de insights
para llevar cada vez mas
valor al cliente y promover
el consumo sostenible.
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Desarrollo de

capital humano

Por medio de programas

y acciones de educacion
corporativa, como Plan

de Desarrollo Individual,
mentorias, becas de
estudios, programa de
pasantia, programa de
desarrollo y sucesion y
proceso de gestion de
fieras, Tigre promueve

el mantenimiento y la
satisfaccion de sus talentos,
destacandose como marca
empleadora. Los avances
son monitoreados por medio
de metas anuales.

Diversidad, equidad
e inclusion (DE&I)
La empresa establecié

en 2023 su Politica de
DE&I, cuyo objetivo

es proporcionar los
principales lineamientos

y posicionamiento
referentes al tema, que
incluye los compromisos
de la empresa y los
comportamientos esperados
de sus profesionales y
demas stakeholders. La
efectividad de las acciones
es acompafiada con
indicadores de diversidad
y sequimiento del Comité
de DE&I. Ademas, fueron
creadas las Embajadas

de Diversidad, grupos de
diversidad locales.

Salud y seguridad
ocupacional

El tema es monitoreado via
levantamiento de riesgos,
administrados y controlados
con practicas de gestion
(procesos y cultura de
comportamiento seguro)

y mejoras en el ambiente
laboral (adecuacion de
activos e infraestructura).
El cumplimiento a la
legislacion y los indicadores
del drea son acompanados
de forma continua en todas
las unidades del Grupo.

Gestion de

las emisiones y
cambios climaticos
La empresa integra el
Programa Brasilefo GHG
Protocol desde 2018 y
estructura iniciativas con
foco en el aumento del
conocimiento de la cadena
y en el plan de mapeo para
calculo de las emisiones
en todas las unidades
internacionales en los
proximos afios. Con Tigre
Saneamiento, promueve la
reduccién de emisiones por
medio de tecnologfas de
tratamiento de efluentes.
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Menor impacto ambiental

La calidad de los productos Tigre ayuda
a promover la reduccién de pérdidas de
agua por fugas en residencias, empresas
y sistemas de distribucion.

De esa forma, preserva un recurso
fundamental para el medio ambiente y
auxilia en el suministro del saneamiento
basico, generando empleos, valoracién
fundiaria y, lo mas importante, calidad de
vida, con menor incidencia de enfermedades
y reduccion de las desigualdades sociales.

Como uno de los principales players de tubos
y conexiones en las Américas, Tigre demanda
materiales virgenes provenientes de fuentes
no renovables, como el PVC, que, ademas de
100% reciclable, poseen alta durabilidad y vida
util larga. En su cadena, promueve acciones
individuales y sectoriales que incentivan el
desarrollo de nuevas materias primas de
origen renovable, asi como discusiones bajo

la 6ptica de la economia circular.

Con el avance de los estudios de evaluacién
de los aspectos de sostenibilidad de los
productos y el fortalecimiento de la cultura
de desarrollo de productos mas sostenibles,
la empresa aumenta la oferta de ftems que
sean mas eficientes tanto en el uso por el
consumidor final, como en los procesos

productivos. Durante 2023, Tigre intensificé

el didlogo con clientes, principalmente
de saneamiento y minoristas,
sobre sostenibilidad.

T100%

reciclable

el PVCtiene alta
durabilidad y larga vida dtil

Nuevos frentes

Para completar el portafolio de infraestructura
de agua, Tigre implementé en 2023 las lineas
PVC-0 (TigreMax) y PEAD. El PVC-O ofrece
mayores resistencias mecdnica y fisica y

mejor tecnologia productiva, ademas de ser
mas durable y mas leve, lo que proporciona
facilidad en la instalacién. Con menor
sobrepeso y menos produccién de residuos,

el PEAD es totalmente reciclable.
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El futuro del saneamiento hoy

El acceso al agua y al saneamiento basico
esta en uno de los pilares prioritarios de
la estrategia del Grupo. A fin de potenciar
la actuacion en ese segmento, fue
lanzada Tigre Saneamiento, que redne
soluciones de la captacion del agua al
tratamiento de efluentes.

Parte de esa propuesta de valor, Tigre
Agua y Efluentes (TAE) se consolida

como una gran aliada de los operadores

de saneamiento, porque promueve la
innovacién para disminuir impactos
ambientales en la construcciéon y operacion
de plantas de tratamiento de desague. La
empresa anticipa tendencias, presentando
soluciones de tratamiento con implantacion
agil y que ofrecen mayor eficiencia en uso de
energfa y generacion de lodo. En 2023, las
soluciones descentralizadas también fueron
destaque en las ferias més importantes del
sector en Brasil, como Fenasan y Agrishow.

[as soluciones de TAE ganharen
destague en eventos como
~enasan y Agrishow
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Soluciones
descentralizadas

« Unifam: (nica en el mercado y patentada
por Tigre, es una planta compacta de
tratamiento de desague con diferenciales
socioambientales, hacia regiones o
comunidades aisladas. Producto con alto
desempefio ambiental, facil instalacién y
reducido costo de intervencién operacional
y mantenimiento. Compuesta por material
100% reciclado, realiza el tratamiento de
forma biolégica, sin el uso de componentes
quimicos y sin eliminacién de lodo.

* Multifam: expande el concepto de la
Unifam para barrios y comunidades que no
tienen acceso a la red. Solucién con bajo
footprint, amigable con las comunidades
(sin ruido y olor) y menor costo total de
implantacion y operacion, atendiendo

de 100 a 2.000 residencias.
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Proyectos de industria
y saneamiento

* Plantas de medio y gran porte:

con tecnologfa extremadamente eficiente,
proporcionan impactos ambientales
positivos Unicos ante las plantas
convencionales. Los proyectos reducen la
necesidad de espacio y optimizan el tiempo
de la construccion, ademas de ofrecer

la mejor experiencia para el cliente por
medio de planificacién y acompafiamiento
totalmente digital de las obras.

-l segmento de
infraestructura tiende
a crecer en virtud del
Marco del Saneamiento
v estamos preparados
para ello, con inversiones
relevantes en la
capacidad productiva
v en tecnologia.’

Carlos Teruel
Director ejecutivo de Canales
Especiales y Negocios Latam

)

TIGRE (¢
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Destaques en proyectos

Tigre Agua y Fluentes desempefia
un papel crucial en la ejecuciéon de
proyectos de plantas de tratamiento
de desaglie por medio del paquete
tecnoldgico ofrecido. Con soluciones
de vanguardia desarrolladas en
colaboracién con Bioproj - como
Biobob, tnica solucién compacta del
mercado con proceso de tratamiento
de desagtlie aerobio, y el eficiente
proceso del Biorreactor Combinado
(BRC) -, se han obtenido resultados
ambientales extraordinarios.

La implementacién de esas
innovaciones trajo como resultado
reducciones de hasta 40% en

el consumo de energiay en la
generacion de lodo en comparacién
con las tecnologias convencionales.
Ademas, la tecnologia ha permitido
la disminucién del drea ocupada,
llegando a 35%, lo que posibilita la
ubicacién de plantas de tratamiento
de fluentes en locales mas préximos
a la poblacién. Ese avance no
apenas redujo el impacto en las
comunidades, sino también simplificé
las redes de colecta, destacando

el compromiso de la TAE con la
eficiencia y sostenibilidad.
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PTE Pouso do Meio

Nueva planta de
|/S tratamiento de desagiie

sanitario para la ciudad

de desaglie écupitro)con
caudal de hasta s
t ra ta d O de desagiie tratado.

4 O O O O personas impactadas/
° atendidas.

PTE Industrial

Planta de tratamiento de efluente industriales
provenientes de la fabricacién de materias primas

La unidad trata el equivalente al consumo de
5.000 personas, sin embargo, por la toxicidad
del efluente, corresponde a la contaminacién
de una ciudad de 50.000 habitantes.

Proyecto concluido.

para comprimidos, en la ciudad de Itapevi (Sao Paulo).

La nueva PTE trata el mismo
8 5 % volumt.an queyase ut.iliza.

en la ciudad, con eficiencia

mucho mayor y menor costo

operacional y ocupa 85%

menos area que la antigua.

2 O 2 3 Obra concluida en
diciembre de 2023.

50%

La PTE ocupa 50%
menos drea que una
PTE convencional.

Informe de Sostenibilidad 2023
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Logistica reversa y economia circular

| GR13-3 ECONOMIA CIRCULAR Y LOGISTICA REVERSA | PRODUCTOS MAS SOSTENIBLES |

Tubos y conexiones nuevos generan fugas poco expresivas
durante las instalaciones, generalmente eliminadas de manera
correcta por los profesionales de la obra o constructoras.

Por sus caracteristicas de durabilidad, que pueden llegar

a mas de 80 afios, los productos Tigre solamente son
eliminados por los consumidores en situaciones especificas
- de este modo, las piezas dependen del comportamiento
del usuario final para la eliminacién correcto en puntos
adecuados de colecta.

Con investigacion y desarrollo de tecnologias para atencion
de la cadena de valor, Tigre busca aumentar el tiempo de
vida util de los productos y la reutilizacién de materiales y
embalajes, disminuyendo la degradacién del medio ambiente
con el uso de fuentes mas sostenibles.

En 2023, la empresa promovié un proyecto piloto de ciclo

de vida de los productos, a fin de identificar oportunidades
relacionadas al proceso productivo, cadena logfstica y fin

de vida util. El tema continuara siendo desarrollado para los
proximos afios con foco en la transformacién del portafolio y
en el desarrollo de alianzas para productos mas sostenibles.

Innovacién y tecnologia

| GRI3-3 INNOVACION Y TECNOLOGIA |

Tigre invierte en investigacion y desarrollo,
alianzas con startups y programas de
aceleracion de proyectos para encontrar
soluciones innovadoras a los retos del sector.
Ademas, se ha destacado en el uso de
tecnologias avanzadas en sus operaciones,
como la automatizacién de procesos y el
analisis de datos, lo que ha mejorado la
eficiencia y la productividad. Los proyectos
de innovacién son priorizados de acuerdo
con potencial de valor, impacto en el
cliente y en el medio ambiente y rapidez
de implementacion.

Con la escucha de profesionales, clientes'y
aliados comerciales, la empresa garantiza la
promocién de valores asociados a innovacion
y sostenibilidad y ventajas competitivas a
corto plazo, y torna el negocio mas eficiente
y adaptable a cambios en el mercado y en la
sociedad. En 2023, mas de 2 mil personas
estuvieron involucradas directamente en
acciones de innovacién en Tigre.

Centro de Excelencia Comercial y de
Marketing en colaboracién con equipos
de I&D e Innovacién, con profesionales
altamente cualificados, y Technology
Roadmaps (TRM) para todas las unidades
de negocio y segmentos de actuacion.

Programa de innovacién abierta que
permite que startups, empresas y
emprendedores presenten ideas y
soluciones innovadoras para la empresa.

Aproximacién con 15 diferentes startups
en 2023, siendo cinco contratadas para
el suministro o alianza comercial.

Mas de 500 ideas recopiladas por el
programa Conectando Ideas en 2023, de
las cuales 162 fueron implementadas, con
ganancias de mas de 2 millones de reales.
En 2023, el programa fue ampliado para
las operaciones en Bolivia y en Paraguay.

Capacitacién y desarrollo de los
profesionales para crear ambiente
propicio a la innovacién y al desarrollo
de soluciones creativas.
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Excelencia en las operaciones

Con el fortalecimiento de la gestién matricial de

las operaciones, que permite una mirada transversal
hacia todas las unidades de negocio, Tigre promovié
en 2023 un extenso diagndstico a fin de aprovechar
sinergias y dar profundidad a las discusiones de
productividad y eficiencia. Ese trabajo ha sido
desarrollado en el &mbito del Proyecto Triade,
iniciativa con foco en aumentar la competitividad,
con el compromiso de dar soporte a los niveles de
servicio al cliente.

0 U =
EFICIENCIA Y .

PRODUCTIVIDAD

De esta forma, la actuacién englobd los procesos de
transformacion, almacenamiento y entrega de tubos
y conexiones en Brasil y, ademas de reducir costos,
promovi6 el desempefio sostenible del negocio por
medio de la optimizacién del uso de recursos.

Otros beneficios importantes son los avances en

innovacién y sostenibilidad en sus aplicaciones, asf
como la capacitacion de los equipos que generan

Tigre es modelo.en
eficiencia enla incUstris
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Fueron implementadas
mejoras en el consumo de
materia prima e iniciativas
de optimizacion de los

procesos de transformacion,

almacenamiento, flete y
logistica, con apoyo de
consultorfa externa. El
levantamiento indicé una
serie de oportunidades

y alternativas basada en
referencias de mercado,
que fueron discutidas y
validadas por los equipos.
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Ganar productividac

e vy eficiencia en las
operaciones es mejorar la

performance de la empresa
y promover sostenibilidad.
Diversos indicadores
estan demostrando una
mejora sensible’”

Edson Rubido Director ejecutivo de Operaciones

personas entrenadas

kaizens y workshops

horas de
entrenamiento

areas involucradas

nuevos procedimientos,
metodologias y KPI

TIGRE (¢

personas involucradas
en el proyecto

Informe de Sostenibilidad 2023 37



1. Destaques 2. Mensajes del liderazgo 3. Gigante en las Américas 4. Orientacién hacia el futuro 5. Personas en primer lugar 6. Sobre este informe 7. Anexos

Operacién de Clase Mundial

Uno de los desafios de gestion de una operacién en
diversas unidades y geografias es consequir construir una
plataforma de estandarizacién que impulse las eficiencias.

El trabajo realizado en el Proyecto Triade
sirvio de base para elaborar el Programa
Transformar, sistema de gestién por
resultados que permitira que el Grupo Tigre
continte consolidado como referencia

en eficiencia en la industria. La meta es
acelerar la generacién de valor y al mismo

tiempo garantizar que los buenos resultados

conquistados se sustenten a lo largo del
tiempo, por medio de buenas practicas y
conocimiento debidamente catalogados e
implementados en la gestion de la rutina.

Con la definicién de la gobernanza del

proceso, fue iniciado el proyecto-piloto en
la fabrica de Joinville (SC), con aplicacién
prevista para todas las unidades en 2024.

El programa es estructurado en diez
pilares, que cuentan con estructura de
macrobloques y requisitos a ser alcanzados
para dictar la evolucién entre las etapas de
madurez (practicas y resultados).

Pilares del - Sequridad, Salud
Programa y Medio Ambiente
Transformar
- Calidad
I’ PROGRAMA - Personas
TRANSFORN '
L TIGRE% - Mantenimiento
- Proyectos

Desarrollo en Estados Unidos

Como parte del proceso de estandarizacién de las unidades

en Estados Unidos, en 2023 fueron estructuradas frentes de
estabilizacién con foco en planificacién de ventas y operaciones
(SQOP), revisién de la estrategia de mantenimiento, controles de
fabricas, logistica y centros de distribucién. El proceso también
tuvo iniciativas relacionadas a la gestién de personas, y trajo
como resultado mejora de desempefio en Estados Unidos tanto
de calidad de produccién como de entrega.

- Eficiencia Industrial
- Eficiencia Logistica
- Atencion al Cliente
- Gestion & Liderazgo

- Generacién de Valor
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Bajo impacto en la produccion

Una de las caracterfsticas distintivas del proceso
de transformacién de termoplésticos es su
impacto ambiental reducido. Los principales
despliegues estan vinculados a la utilizacion
de recursos naturales, como agua y energia
eléctrica, y a la produccién de residuos sélidos.
Comprometida con el desarrollo sostenible

en su mision y practicas, Tigre mantiene su
Politica Ambiental corporativa que orienta la
identificacion, la evaluacién y el control de los
aspectos ambientales capaces de ocasionar
impactos significativos.

Las unidades de Joinville (SC), Rio Claro (SP)

y Escada (PE), en Brasil, y de Pert detienen
Sistema de Gestién Ambiental certificado

en la norma ISO 14001, renovado en 2023.

Los miembros del Comité Técnico de Medio
Ambiente (CTMA) realizan reuniones mensuales
para optimizar el uso de los recursos, definiendo
parametros, metas, uso compartido de buenas
practicas y acciones sistémicas. Revisado
minimamente una vez al afio, el Levantamiento
de los Aspectos e Impactos Ambientales sigue
las directrices de la ISO 140071.

Informe de Sostenibilidad 2023 3 9
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Los principales impactos en residuos estan
relacionados a los generados en la propia actividad
de operacion. Gran parte de los residuos generados
en las operaciones es destinada al reciclaje por
empresas certificadas, y la unidad de Joinville (5C) es
certificada como Vertedero Cero. Los scraps (sobras
y piezas reprobadas) son reutilizados en el proceso
productivo, de acuerdo con las condiciones previstas
en la legislacion, y los que no presentan condiciones
de uso son destinados conforme clasificacién.

| GRI306-1]306-2 |

Los productos se desarrollan con el fin de reducir
la cantidad de embalajes, siempre que sea posible,
sin dejar de considerar la calidad e integridad de las
entregas al consumidor. Desde 2018, Tigre compensa
sus embalajes en las operaciones en Brasil de
acuerdo con las exigencias de la Politica Nacional de
Residuos Sélidos. En 2023, fue compensado 30% de
los envases de plastico y de papel de los productos
comercializados, por medio de una alianza con
Eureciclo. La compensacién fue equivalente a 523,0
toneladas de embalajes, siendo 160,4 toneladas de
plastico y 362,6 toneladas de papel — con reduccién 3 Ocy
en el volumen de los embalajes de plastico vendidos 0
y un aumento en los de papel en virtud del mix de  l0s

- plasticos y de papel de los
productos comercializados. productos comercializados

compensados en 2023

5014007

en unidades de Brasil -
Joinville (SC), Rio Claro (SP)
y Escada (PE) - y de Perti

de los embalajes

Agua y efluentes

| GRI 303-1] 303-2 | 3-3 GESTION DE AGUA Y EFLUENTES EN LAS OPERACIONES |

El consumo de agua en Tigre es
monitoreado a diario y evaluado
mensualmente en los Comités
Técnicos de Medio Ambiente,
de acuerdo con las metas
establecidas, que son revisadas
anualmente, buscando siempre
la reduccién y mejor eficiencia
del consumo.

Captacion de agua Brasil y Latam (megalitros)

362,53

285,90

2021 2022 2023

En la operacion, los procesos de inyeccién
y extrusion permiten el retiso del agua en
ciclo cerrado. La captacion es realizada de
diversas fuentes, como sistema publico,
fuentes subterraneas y agua de lluvia.

Los efluentes industriales son almacenados y
dirigidos a empresas certificadas que hacen
el tratamiento y eliminacién adecuados.

En la unidad de Castro (PR) existe circuito
cerrado de tratamiento de efluentes, con
reaprovechamiento total del agua y envio

del residuo sélido para empresa especializada
de tratamiento.

En el uso para consumo humano, la
eliminacion se realiza conforme las
especificidades de las unidades (sistema
publico y mecanismos propios de
tratamiento), cumpliendo requisitos que
atienden a las legislaciones locales y
promueven el cuidado con los cuerpos
hidricos - sujetos a analisis mensuales
en los casos de eliminacion directa.
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Emisiones y cambios climaticos

’ GRI 3-3 GESTION DE LAS EMISIONES Y CAMBIOS CLIMATICOS ‘

Consciente de que los impactos
de los cambios climaticos son
globales y pueden afectar

al negocio, Tigre calcula

sus emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (GEI) a

fin de mitigar los impactos
provenientes de las actividades
industriales de transformacion.

El tema estd en uno de los pilares
de la estrategia, y las acciones
para potenciar los impactos
positivos son desarrollados
con las areas responsables

de forma transversal. Planes
para reduccion y mitigacion,
que consideren las mejores
oportunidades de impacto
positivo sobre este tema ante
el perfil de la empresa, son
analizados de forma continua.

Las emisiones de alcance 1y 2
de las operaciones en Brasil son
monitoreadas desde 2018.

El Inventario de Gases de Efecto
Invernadero es divulgado en el
Registro Publico de Emisiones
del Programa Brasilefio GHG
Protocol, y la empresa responde
al cuestionario de evaluacion del
CDP Clima a fin de traer mayor
transparencia en la gestion de
emisiones de GELI.

Las emisiones directas (alcance 1)
son considerablemente menores
con relacion a otras industrias

de manufactura o de materiales
de construccion, y 58% de las
emisiones brutas totales fueron
relativas al uso de energia
eléctrica (alcance 2) en 2023.

La reduccion de las emisiones
brutas de alcance T estuvo
principalmente relacionada al
proceso de rotomoldeo, que
obtuvo una reduccion de 36,1%
en las emisiones brutas de
CO2e en 2023.

ia el futuro *Dersonas en primer lugar 6. Sobre este informe 7. Anexos
Y
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Divulgacion de emisiones en el
Registro Publico del Programe

Brasilerio GHG Protocol
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Esa reduccion esté relacionada con la
centralizacién de la produccion en la unidad
de Rio Claro (SP) y a la no utilizacién de gas
licuefactado de petréleo (GLP) en el proceso,
que es un combustible con mayor factor de
emision que el gas natural seco. Las emisiones
brutas de alcance 2 presentaron una
reduccién de 8,4%, con fuerte influencia de

la disminucién de 9,6% del factor de emisién
del Sistema Interconectado Nacional (SIN)

en 2023. El consumo de energia se mantuvo
estable, con un aumento de 1,6% con relacién

Emisiones Alcance 1 (t CO2 equivalente

6.650,77
4.798,89

2021 2022 2023
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a 2022, siendo 0,7 p. p. referente a la insercion
del consumo de energia eléctrica de la unidad
Azzoy del Centro Administrativo de Joinville.

| GRI305-1]305-2 |

A pesar de no tener meta para el tema,

la empresa fortalecid iniciativas con foco

en el aumento del conocimiento de la
cadena, diseminacion de conocimiento a los
profesionales y plan de mapeo para célculo
de las emisiones en todas las unidades
internacionales en los préximos anos.

Emisiones Alcance 2 (t CO2 equivalente)

15.737,78

4.888,30

2021 2022 2023

58%

de las emisiones
brutas totales fueron
relativas al uso de
energia eléctrica
(alcance 2) em 2023

Gestidn de energia

En 2023, casi 10% del total de energia
consumida en Tigre fue comprado de fuentes
renovables incentivadas. La estrategia de
adquisicion de energfa fue revisada en el
aho, con la finalidad de obtener eficiencia

en la utilizacion de los recursos y evaluar

la posibilidad de fuentes mas sostenibles.

La blsqueda por la eficiencia energética es
trabajada en medidas de iluminacion y gestion
de maquinas y equipamientos, con el uso
compartido de las buenas practicas adoptadas
en cada unidad. La empresa mantiene
acompafiamiento mensual de indicadores

de consumo de energia por medio del Comité
Técnico de Medio Ambiente (CTMA).
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Atencion al cliente

| GRI 3-3 SATISFACCIGN DE LOS CONSUMIDORES |

La cultura de gestion y ejecucion customer centric

CUIDADO EN ' ' estd expresada en la escucha y respuesta a los
LA CADENA DE VALOR o clientes en todas las areas de Tigre. El didglogo se
; . da tanto en procesos formales, como estudios y
b encuestas de mercado, como en visitas a campo

y mantenimiento de relacionamiento préximo.
El aprendizaje, que en 2023 involucré a mas de
10 mil personas, es transformado en desarrollo
y mejoras en los productos y servicios a fin de
agregar valor continuamente.

El programa de posventa Tigre Resuelve ofrece
atencion rapida a los clientes, ademas de
mantener una imagen positiva de la marca.

El Grupo conduce encuestas de satisfaccion

en todas sus unidades a diario. De este modo,
cada unidad de negocio puede identificar cudles
son los gatillos de insatisfaccién, ofreciendo
soluciones inmediatas. Cada tres meses se
genera un indicador de satisfaccién por unidad
de negocio, y se pactan metas anuales para

Solidez y alianza en las

. incentivar a lideres y equipos.

relacionessae Negocio o
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Plataforma Tigre Conecta

Comité
de Clientes

- Alianza con los minoristas.

- Busca entender los desafios
de los consumidores.

- Da soporte a los clientes en
el desarrollo de sus negocios.

* En 2023: sesiones de
profundizacién con todos
los lideres clave de
la empresa y grupo
representativo de clientes.

Programa
de Desarrollo
de Gestores

- Apoya el desarrollo de
los clientes desde el punto
de vista de gestion.

* En 2023: alto impacto
con formato reducido.

Encuentro
de Fieras

- Programa de viaje
con los clientes.

* En 2023: contacto
con experiencias de
modelo de atencién
e innovacion.
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Juntos Somos Mais

Mayor red de relacionamiento
del mercado de |la construccién
civil brasileno, Juntos Somos
Mais esta formada por Tigre
en sociedad con Votorantim
Cimentos y Gerdau.
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En 2023, la empresa anuncié un cambio de
estrategia, y decidié actuar con foco exclusivo
en el sector minorista de materiales de
construccion. De este modo, el ecosistema
esta hoy estructurado en dos grandes pilares:
una Tienda Virtual, marketplace B2B que
permite al minorista comprar productos

para abastecer su inventario, y un programa
de fidelizacién que le ofrece puntos para
canjearlos por beneficios.

El programa de fidelidad, que ofrece
beneficios a los revendedores, incluye 31
alianzas con industrias de la construccién

y empresas de servicios. Tigre tuvo un ano
relevante con su participacion en la iniciativa:
cerca de 70% de sus clientes del sector
minorista con puntos acumulados realizaron
el rescate en el catalogo de premios.

La empresa avanzé también
significativamente en ventas en la Tienda
Virtual, con el mejor desempefio histérico
desde su entrada en operacion, ofreciendo
ofertas exclusivas para compras en el
ambiente digital.

Programa
de Fidelizacidn
Minorista en 2023

| ,3 mil milones

de puntos distribuidos

en 2023, que representan
cerca de RS 25 millones
en beneficios

1 mil milones

de puntos canjeados

+ de 80 mil

miembros realizaron el canje

Tienda Virtual
en 2023

RS 10 mi
milones

transaccionados
en la Tienda Virtual

Compras realizadas por

50 mil

empresas
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Gestidn de proveedores

Tigre mantiene relaciones de alianza con

sus proveedores, que son evaluados en
diferentes aspectos, incluyendo calidad
técnica. Cuando es necesario, se llevan a cabo
auditorfas presenciales en el momento de la
homologacion. En las operaciones de Brasil, la
empresa conté con 284 proveedores directos y
21771 proveedores indirectos activos en 2023.

Los niveles de calidad de los proveedores
directos son evaluados trimestralmente
durante el suministro por medio de un indice
de fidelidad de entrega, para no haber
riesgo de ruptura. Ademas, se realiza una
evaluacion criteriosa de los aspectos de calidad,
asegurando que los productos atiendan a los
estandares establecidos. También se mantiene
analisis de la salud financiera de los aliados,
garantizando la regularidad de impuestos y
derechos laborales. Para los proveedores que no
alcanzan los estédndares deseados, es conducida
una reevaluacién detallada, identificando
causas y proponiendo acciones correctivas.

Tras la implementacién de esas acciones, se
lleva a cabo un acompafiamiento préximo
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para garantizar la mejora continua. La
contratacion de proveedores indirectos

es basada en verificaciones y referencias
mercadolégicas y de salud financiera

para garantizar el cumplimiento de los
compromisos, ademas de la evaluacion de
aspectos relacionados a derechos humanos.

Todos los aliados reciben la Politica de
Condiciones Generales de Suministro de
Tigre y, por medio de la plataforma de
registro, son verificadas listas publicas de
empresas con irreqularidades. Eventuales
casos en desacuerdo, con destaque para
aspectos ESG, necesitan ser analizados por
el darea de Compliance.

Implementada a fines de 2023, la nueva
plataforma de evaluacién de proveedores de
Tigre en Brasil promueve mayor frecuencia
de andlisis y la estratificaciéon de los aliados
por medio de sus registros, disefiando un
mapa preciso de la sostenibilidad de la

base de proveedores. A final de diciembre
también fue implementada la politica de
compras para la unidad de Estados Unidos.

Nueva plataforma de evaleacion
de proveedores de Tigre en Brasi

d

sefia mapa sobre sostenibilidad
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Accion sectorial

Tigre integra entidades
representativas de

su sector e intereses,
desarrollando pautas
de interés comun, que
pasan por la discusion
de politicas publicas,
conformidad técnicay
diseminacion de la cultura
de sostenibilidad en la
cadena de valor.

Actuacion
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Entidad

Pautas

Participacion

Agenda técnica

Asociacién Brasilefia de Normas Técnicas (ABNT)

Normalizacién y
conformidad técnica

Consejo deliberativo

Asociacion Brasilefia de los Fabricantes
de Materiales para Saneamiento (Asfamas)

Conformidad técnica e
isonomia competitiva

Directoria

Materia prima

Instituto Brasilefio del PVC (IPVC)

Sostenibilidad

Consejo de la entidad
y directoria de RIG

Asociacion Brasilefia de la Industria
del Plastico (Abiplast)

Sostenibilidad e
isonomia competitiva

Empresa asociada

Advocacy
sociedad civil

Instituto Trata Brasil

Universalizacion
del saneamiento

Consejo Consultivo

Participacion en Ferias

Fenasan

Tigre se destacé en la Feria Nacional de
Saneamiento y Medio Ambiente (Fenasan)
en 2023, reafirmando su protagonismo en
el sector. Ademas de la Unifam, que fue
lanzada en el evento, la empresa presentd
soluciones integradas para el ciclo del
agua de Tigre Saneamiento, en un stand
premiado como el mejor de la feria.

Intersetorial

Asociacion Brasilefia de la Industria
de Materiales de Construccion (Abramat)

Competitividad de la
industria de materiales
de construccidn

Presidencia del
Consejo Deliberativo

Movimiento Brasil Competitivo (MBC)

Competitividad
del sector productivo

Empresa asociada

Movimiento Empresarial por la Innovacién -
Confederacién Nacional de las Industrias (MEI-CNI)

Innovacién

Empresa asociada

Segmentos
especificos

Asociacién Brasilefia de Polieolefinas
y Sistemas (ABPE)

Defensa sectorial del
segmento de polietileno

Empresa asociada

Sindicato de la Industria de Artefactos de Metales
No Ferrosos en el Estado de Sao Paulo (Siamfesp)

Defensa sectorial del
segmento de metales/
accesorios sanitarios

Empresa asociada

Asociacién Brasilefia de la Industria
de Maquinas y Equipamientos

Defensa sectorial del
segmento de riego

Empresa asociada

Saneamiento

Asociacién de las Compafifas Privadas
de Saneamiento (Abcon)

Universalizacion
del saneamiento

Empresa asociada

Actuacioén local

Asociacion Empresarial de Joinville (Acij)

Defensa de la industria
de Joinville

Empresa asociada

Agrishow

En la Feria Internacional de Tecnologia
Agricola en Accién (Agrishow) fueron
presentados los productos volcados
para el sector de riego, con soluciones
avanzadas para economia de agua y de
energia, como su tubo de PVC-O Tigre
Max Agro, lanzado en el evento.
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LAS RELACIONES

oNnamiento

P0SIC
sOlido de'conexion
con las personas
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C entrada en la creaciéon de un ambiente
positivo y saludable de trabajo, Tigre
comprueba la confianza establecida en las
relaciones profesionales con los resultados de la
certificacién Great Place to Work (GPTW).

Ademas del reconocimiento en los rankings de
cuatro paises, en 2023 el Grupo fue destacado
entre las 25 mejores multinacionales para trabajar
en América Latina y entre las diez mayores
empresas en Brasil de su porte. Satisfaccién,
reduccion de turnover y adherencia cultural

son aspectos que han contribuido para esos
resultados, asf como las inversiones en salud

y bienestar de los profesionales.

En 2023, Tigre lanzé su posicionamiento como
marca empleadora, campafia que tiene como
propuesta de valor “Nuestra principal conexion es
con las personas”. Elaborado a partir de diagnéstico
que escuchd a profesionales de todas las unidades
del Grupo, el posicionamiento expresa lo que las
personas sienten al trabajar en la empresa. Con base
en ese concepto, fueron revisados procesos del area
y politicas de reclutamiento y seleccién, y lanzados
programas que estimulan las oportunidades de
conexion en el ambiente de trabajo.
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A fin de perfeccionar la calidad de los datos
referentes a personas, fue implementada
en 2023 el area de Workforce Planning.
Por medio de herramientas de business
intelligence, todos los indicadores de
personas de la empresa, en las diferentes
geografias, fueron centralizados y
parametrizados. Esa iniciativa simplificé la
gestion, proporcionando una vision mas
estratégica y eficiente.

Queremos un ambiente para
trabajar que sea bueno para las
personas; las conquistas en el GPTW
son consecuencia. Para ello, tenemos
iderazgos comprometidos en un
proceso de escucha y reconocimiento
de nuestros profesionales”

Patricia Bobbato Directora Personas, Comunicacién Internay Sostenibilidad
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También en el afo Tigre adhiri¢ al programa
Empresa Ciudadana del gobierno federal
brasilefio, promoviendo la extension de los
tiempos de licencia maternidad y licencia
paternidad e incentivando las conexiones
familiares. El programa fue uno de los temas
abordados por Tigre Talks, accion que
promueve lives interactivas para fortalecer
la cultura organizacional, con tres ediciones
realizadas en 2023.

TIGRE(G:

Destaques GPTW

Great
Place
To

Work.

América Latina

(o}
21 lugar entre las multinacionales

Brasil

(0]
1 lugar entre las grandes empresas
de Santa Catarina, por el segundo
afio consecutivo

(o]
4 lugar entre las grandes empresas
del sector industrial

(0]
9 lugar entre las grandes empresas

Bolivia

o
5 lugar entre las medianas empresas

Paraguay

o
10 lugar entre las medianas empresas

Argentina

[}
5 lugar en el ranking Empresas
que Cuidan 2023
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GRI 3-3 DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION

Respeto a'los
derecnos numan
CON Promaocion
de equidad
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—|_ igre entiende que las acciones de
Diversidad, Equidad e Inclusién (DE&I)
promueven el aumento del compromiso de los
profesionales en el ambiente de trabajoy de la
innovacién para el desarrollo de soluciones que
contribuyan con las necesidades de la sociedad.
También reduce las desigualdades sociales por
medio de procesos mas inclusivos y equitativos de
oferta de oportunidades y crecimiento profesional.

VYa desarrollada en la empresa en afos anteriores,
el frente de DE&I fue profundizada en 2023. Con
la publicacién de la Politica de DE&I del Grupo
Tigre, quedd establecida la gobernanza del temay
los principios norteadores de acciones. La politica
incluye los compromisos de la empresa y los
comportamientos esperados de sus profesionales
y demas stakeholders. EI Programa de DE&

paso a ser denominado Conectando Diferencias,
manifestando el valor que lo orienta.

Parte de un sector predominantemente masculino
y em paises que enfrentan desaffos relacionados
a la diversidad, Tigre promueve campanas
educativas via comunicaciones corporativas

y entrenamientos con los liderazgos.
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DeSta q ues d e | P ro g rama CO ne Cta N d @) D |fe rencias Profesionales por género (global) Profesionales por grupo de edad (global)
Hombres <30 afios
B Mujeres B De30a50afos
B No Informado M > 50afios
0,04% 17,29%
24,54% | 75,42% ’ 20,95%

Frentgs de csilastt:sn:aas' Reclutamiento 5?\:;:2:“'0“ Educaciony
tra baJOZ indicadores y seleccion empleadora entrenamiento 61.76%
- Revisién de la Politica de Atraccién y Seleccion para - Entrenamiento y sensibilizacién de los gestores para

inclusién de incentivo para realizacién de vacantes el tema, con 90% del liderazgo Brasil entrenado.

afirmativas para mujeres en el reclutamiento externo.

- Alianza con empresa especializada para aumentar O

- Adhesion a los Principios de Empoderamiento de el alcance de atraccién y reclutamiento con foco /C)

las Mujeres (WEPs) promovidos por el Pacto Global en diversidad de género.

de la ONU y por la ONU Mujeres. Aumemto QXpT@SI\/O de

- Acompanamiento de la efectividad de las acciones

- Creacion de las Embajadas de Diversidad, grupos por medio de indicadores de diversidad presentados m UJ Q reS Q m e | ‘ |d e ra Zg O
)

de diversidad locales, para formar multiplicadores trimestralmente al Comité de DE&I.
que promuevan acciones de participacion | ‘ d 3 OO/
y garantizar las representatividades de los - Inclusion del tema en la Politica de Sostenibilidad eg a n O a O e n

diversos publicos internos. de la empresa, aprobada en 2023. d e b d 2 023
iclempre ae
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Sistema de gobernanza de DE&

CONSEJO DE ADMINISTRACION

- Acompania los lineamientos de largo plazo en DE&I.

COMITE DE PERSONAS, REMUNERACION Y ESG

- Recomienda decisiones relacionadas
a las adhesiones a pactos y programas
- Define metas y plazos para aumentar la
diversidad en los cargos de Alta Administracién
- Definir criterios para remuneracién variable
de los ejecutivos con metas relativas a la
participacion de esos grupos en el liderazgo

COMITE DE DES&I

+ Asesora al Comité de Personas, Remuneracién y ESG
* Propone los lineamientos y metas del Programa de DE&I
- Garantiza alineacién estratégica de las acciones

* Involucra a liderazgos y
profesionales de diferentes areas

- Garantiza la ejecucién del plan de acciones
del Programa de DE&I

SQUAD DE DE&I

+ Ejecuta actividades propuestas en
el plan de acciones del Programa de DE&
- Apoya y coordina actividades relacionadas
al tema dentro y fuera de Tigre

L}

Bl e 8
=ty =
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ENTRENAMIENTO
Y DESARROLLO

GRI 404-2 | 3-3 DESARROLLO DEL CAPITAL HUMANO

-ormacion
evaluacion para
desempeno asertivo

C on programas Yy acciones de educacién corporativa y revision
y aplicacion de las politicas de remuneracién y beneficios,
Tigre se destaca como marca empleadora, promoviendo la
satisfaccion y el mantenimiento de sus talentos. Ademas de
ciclos periédicos de gestién de desempefio, existe también

un movimiento continuo de feedback de los gestores con los

liderados y entre pares.

Evaluacién y desempeno

El Ciclo de Gestion de Fieras
engloba el establecimiento de
metas alineadas a la estrategia
de negocio, evaluacién de
desempefio y Plan de Desarrollo
Individual. En los indicadores de
desarrollo, se acompafian las
informaciones como competencias
mapeadas/ dirigidas, resultados
de las encuestas de percepcién
de desarrollo, e-NPS, adhesion a
las plataformas de entrenamiento
y uso del presupuesto de
entrenamiento.

Con la entrevista de carrera

se realiza la alineacion

de expectativas de los
profesionales para corto y
mediano plazos. El proceso

de sucesién sustenta el mapeo
de profesionales para posiciones
de liderazgo (gerencias y
directorias), considerando esas
expectativas y la prontitud
para el cargo, brindando
insumos para los programas
de desarrollo.
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Acciones de desarrollo

Job Rotation

Posibilita que el profesional actle en otras areas de la
empresa cubriendo vacaciones y licencias de maternidad
o0 para fines de proyectos o desarrollo.

Conoce Mi Area

Accién para que los profesionales conozcan las areas del
Grupo, con el objetivo de dar visibilidad para el reclutamiento
interno y job rotation.

Carrera en Movimiento
Proporciona oportunidades para que los profesionales
interactlen con el alto liderazgo.

Becas de Estudio

Programa que subsidia parte de la formacién educativa para
los profesionales. Em 2023, se suministraron 156 becas,
siendo 53 de idiomas, 51 de graduacion, 13 para cursos
técnicos y 39 posgrados.

Academia de Comercial y

Marketing y Academia de Negocios
Desarrolla las competencias y habilidades de los equipos
para dar soporte a las estrategias del negocio.

Academia de Operaciones

Desarrolla las competencias y habilidades de los equipos con
foco en las entregas y metodologia del area de operaciones.
Engloba los requisitos de la carrera operacional.

Liga de Fieras

Grupo de pasantes voluntarios que se reline para
intercambiar experiencias y contribuir con mejoras en
el propio programa, con pilares definidos de actuacion.

Entrenando a Fieras

Plataforma on-line de desarrollo con entrenamientos
y materiales de desarrollo volcados a todos los
profesionales del grupo.

Plan de Desarrollo Individual

Construido anualmente por los profesionales a fin de dirigir
competencias especificas de su drea de actuacién o buscando
desarrollo de carrera.

Ndcleo de Apoyo al Profesional

Apoyo a la transicién de carrera para mejor retorno e ingreso
en el mercado laboral. Para la recolocacion, en caso de
destituciones, existe la politica de outplacement aplicada
para liderazgos y especialistas.
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Academia de Liderazgo
Desarrolla las competencias y las habilidades de los lideres, garantizando
la alineacion de las acciones y conceptos estratégicos de la empresa.

* Lideres del Mafiana: Pista de desarrollo * Mentorias: Programa de desarrollo de
para preparacion de nuevos lideres, con base liderazgos de Brasil, con 23 mentores para
en el mapa sucesorio. 23 lideres. Alo largo de seis meses, los

mentores, escogidos por ser referencia

* Manera Tigre de Liderar: Pista de desarrollo en comportamientos de Liderazgo for All,
dedicada a los lideres de ventas con foco en acompanfaran lideres de diferentes dreas
potenciar las entregas del area de negocio. y unidades para motivar la relacién y la

conexién entre ellos.
* Onboarding de Liderazgo: Pista de
liderazgo para profesionales recién admitidos

Entrenamiento C-Level: Programas

o promovidos. externos y en otros paises, ofrecidos para
ejecutivos C-level, que permiten desarrollo
* Workshops Desarrollo de Liderazgo: Pista en diferentes temas de actuacion:
para acelerar el desarrollo de los lideres en innovacion, negocio, desarrollo y liderazgo TR . .
puntos de mejoras mas marcantes de la y nuevas practicas de mercado y gestion. AR & ; e ' )

encuesta de clima. Dirigida a los niveles de
gerencia, coordinacion y supervision de las

unjdades Brasily La.tam, con partici.pacién de La | ﬂ \/e rS | é - nﬂ e d @Sa rro | l O d @
mas de 70% de los liderazgos trabajando en 4

liderazgo genuino y desarrolladora. p rOfQS | O n a ‘ @S €S S€ ’ ‘ O d € ‘ a g @St
de personas en Tigre

ola
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SRl O Al
COMPGRLamiento
saludablespsequro

—|_ igre tiene como meta llevar a cero las tasas
de frecuencia y gravedad de accidentes
en sus operaciones. Los cuidados relativos al
tema, desplegados en indicadores, capacitacion
y acompafiamiento continuo, llevaron a la amplia

reduccién de los accidentes en las unidades de
América Latina en 2023.

El sistema de gestion de Salud Seguridad del
Trabajo (SST) abarca a 100% de los profesionales
permanentes y temporales del Grupo (4.621
personas en 2023). Actla de forma preventiva
con la identificacién y la mitigacién de desvios,
asf como en el control y gestion de riesgos.

Se llevan a cabo los levantamientos de los
peligros y riesgos de los procesos y actividades
aplicando medidas de control conforme
priorizacién. Este proceso es realizado con
frecuencia minima anual. Los colaboradores
expuestos a riesgos son debidamente
capacitados y autorizados para el desempeno
de esas actividades.
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Los controles implantados para desempefio
de las actividades, incluyendo responsabilidad
y autoridad, forman parte de la Politica de
SST de Tigre y se diseminan por medio de las
reglas de oro de sequridad. Se llevan a cabo
capacitaciones obligatorias sobre peligros,
riesgos y su prevencién en la integracion de
seguridad de nuevos profesionales, asi como
entrenamientos regulares y didlogos diarios
de seguridad (DDS).

Nimero de accidentes registrables (global)

59

45

2021 2022 2023
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o4 5%

Reduccion de 64,5%
en los accidentes
registrables en las
operaciones Latam
en 2023

Comités de Salud y Sequridad

Comisién Interna para la Prevencion de Accidentes
(Cipa): Responsable de la contribucién activa en la
prevencidn de accidentes y en la mejora continua de
la sequridad en los ambientes y sectores del trabajo.

Comités de Proyectos
Encargados de la
organizacion y analisis de
las adecuaciones y de los
criterios de sequridad sobre
los proyectos de nuevos
productos, aumento de
capacidad y/ o reasignacion
de recursos entre |

as unidades.

Conexién Segura

Actla en la gestion del
comportamiento y de las
condiciones de trabajo,
promoviendo avance en

la cultura de seguridad,
impulsando la aplicacion de
la percepcién de riesgo y de
acciones de correccion por
medio del “ver y actuar”y
supervisando los indicadores
relacionados al tema.

Comité Técnico de
Seguridad en el Trabajo
Todas las unidades se retinen
mensualmente para presentar
indicadores de indice de
frecuencia y gravedad,
piramide de accidentes y
desvios, indicadores del
Conexion Segura y estado
de proyectos, entre otros
intercambios de experiencia.
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Cuidado con la salud

El servicio de
medicina identifica
y previene
enfermedades,
ocupacionales o no,
guia su tratamiento
e incentiva el
compromiso de las
personas con la
propia salud.

El ambiente de trabajo también pasa por
evaluaciones continuas del Programa de
Control Médico en Salud Ocupacional
(PCMSO0), con anélisis ergonémicos y visitas
a las fabricas. Cada unidad cuenta con un
equipo de salud que realiza las asistencias
ocupacionales cotidianas y disemina
informacién de prevencién de enfermedades.

Tigre pone a disposicién plan de salud a
todos los profesionales y sus dependientes.
Existe check-up ejecutivo y telemonitoreo

de hipertensos, diabéticos, embarazadas y
cardiépatas para acompafar el tratamiento y
dirigir necesidades, asi como de profesionales
en baja por licencia. El programa de Salud
Emocional promueve charlas, rondas de
conversaciones y consultas para las personas
que necesitan de algiin acompanamiento. El
area tiene como meta aumentar la cantidad

anual de participantes en todos los programas.

Segundo ang consecutivo
Sin casos de enfermedades
ocupacionales en las
operaciones de Brasil.
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alianzas y beneficlar
a comunidades.
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Mi Bano Nuevo

En su tercera edicién en 2023, el proyecto
Mi Baio Nuevo materializa el propésito

de Tigre con foco en su publico interno.

La iniciativa mejora la calidad de vida de
los profesionales y de sus familiares con

la reforma de bafos residenciales. Mas de
300 personas se inscribieron en la accion en
2023, y se entregaron siete bafios en Brasil
y seis en unidades internacionales. Mas de
200 personas, entre profesionales Tigre

y sus familias, fueron beneficiadas en tres
afos de proyecto.
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ICRH & 20

PP 23;:,1? :‘: 2

20 anos del ICRH

El Instituto Carlos Roberto Hansen (ICRH),
brazo social del Grupo Tigre, celebré dos
décadas de compromiso con la transformacion
social e impacto positivo en la vida de nifios
y adolescentes. El ICRH actla especialmente
en las ciudades y regiones en las que residen
los profesionales de Tigre y sus familiares,
apoyando proyectos vinculados a los pilares de
la educacion, deporte y salud. Entre las metas
de la entidad estd la ampliacién de los proyectos
en las unidades internacionales, estandarizando
la diseminacion de las iniciativas.

Desde 2003, el Instituto alcanzé

RS 8 O la marca de 7,5 millones de

m | | | O N eS personas beneficiadas, 7,6

mil proyectos apoyados y una
inversién de casi RS 80 millones.

h VOCE LAVOU RS MA0S
ANTI

NA SALA DE A

ULR?

Con la Unicef
en Manaos

Iniciativa conjunta del Unicef con Tigre y

el ICRH, el Proyecto Wash contribuye para

el acceso al agua, saneamiento e higiene
para nifios y adolescentes en situacion de
vulnerabilidad en el barrio Colonia Antonio
Aleixo, ubicado en la region periférica de
Manaos (Estado de Amazonas). Siete escuelas
recibieron apoyo de la iniciativa, en la regién
con menor indice de cobertura relacionada al
acceso a servicios de alcantarillado sanitario
0 banos adecuados para el uso seguro,
beneficiando directamente a mas de 3.800
nifios y adolescentes. En marcha en el final
de 2023, el proyecto tiene término previsto
para julio de 2024.

Saneamiento
en Ribeirao Pires

En alianza con la Unipar, la Municipalidad de
Ribeirdo Pires y la ONG Biosaneamento, Tigre
colaboré en 2023 con el proyecto de acceso
al tratamiento de desague para 30 familias
residentes del Jardin Planteucal, en Ribeirdo
Pires (Sao Paulo). Para posibilitar el acceso

al tratamiento de desagtie de los habitantes
de la region, fue utilizada la tecnologia de la
Unifam, con 15 unidades que desempefian un
papel crucial en la recoleccién y tratamiento
de efluentes de las residencias. Hasta
entonces, el desagle en la regién era vertido
sin tratamiento y directamente en el arroyo
que pasa por la comunidad.
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Formacién profesional

A fin de capacitar a interesados y
profundizar conocimientos de quienes
ya actlan en el area, Tigre promueve
cursos de instalaciones hidraulicas y
pintura de obras, de larga duracion,
en diferentes ciudades de Brasil. En
2023, fueron ofrecidas capacitaciones
presenciales de larga duracion en

seis diferentes localidades: Joinville
(Santa Catarina), Rio Claro (Sao Paulo),
Sorocaba (Sao Paulo), Porto Alegre
(Rio Grande del Sur), Rio de Janeiro
(Rio de Janeiro) y Curitiba (Parand).
Las formaciones buscan desarrollar
capacidades técnicas para ensefiar

a instalar los productos Tigre y
atender a las necesidades de mercado.
La empresa también promueve
capacitaciones de corta duracion

y entrenamientos on-line.
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Ndmero de personas beneficiadas

por Tigre en 2023

025
+de 44 mi
+de 144 mi

cursos presenciales
de larga duracién

capacitaciones presenciales
de corta duracién

entrenamientos
on-line de corta
duracién (certificados)

Expectativa para 2024

1.000

profesionales

formary certificar a alrededor
de 1.000 profesionales en

los cursos presenciales de
larga duracién en méas de

diez ciudades brasilefias

Maratdn de innovacioén social

Profesionales de Tigre usan la creatividad
y el voluntariado para beneficiar a
comunidades en diferentes geografias

La iniciativa, en su tercera edicion en
2023, es un evento de creatividad y
colaboracién promovido por el ICRH y
por el drea de Innovacion de Tigre en
colaboracién con Junior Achievement
de Santa Catarina. El objetivo es crear
soluciones innovadoras a desafios
reales para entidades sociales que
trabajan con ninos y adolescentes. La
calidad de los proyectos presentados
fue tan alta que cinco de ellos (tres en
Brasil y dos en América Latina) fueron
premiados en el afo, en lugar del limite
de dos inicialmente previsto. Proyecto
de voluntariado, la iniciativa moviliza

a los profesionales de Tigre para
actuar socialmente y ha proporcionado
gran aprendizaje y proyeccion en las
unidades internacionales.

Informe de Sostenibilidad 2023
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Este informe, de caracter
anual y publicado en mayo
de 2024, se refiere a las
actividades de Tigre S.A.
Participacdes, sociedad
andénima por acciones de
capital cerrado, inscrita en

la categoria B CVM, y sus
controladas, en el periodo del
1 de enero al 31 de diciembre
de 2023.

El documento sigue los lineamientos de Global
Reporting Initiative (GRI) y no ha sido sometido
a verificacion externa. El documento también
incluye informacién cualitativa de las joint-
ventures Tigre ADS y Juntos Somos Mais.

El informe es construido con la participacién

del alto liderazgo de la empresa y es analizado
previamente por el Comité de Personas,
Remuneracion y ESG. Su contenido integral es
enviado por e-mail a todos los miembros del
Consejo de Administracién del Grupo Tigre para
evaluacion y es aprobado en reunion, con registro
en acta. Los datos cuantitativos referentes al
medio ambiente y al uso de los recursos, con
excepcion de la energia, se publican solo para las
unidades de negocio en Brasil.

Los indicadores cuantitativos llevan en cuenta,
cuando es aplicable, las operaciones de Tigre Metais
(Fabrimar) hasta la fecha de 30 de septiembre

de 2023; y de Tigre Ecuador hasta la fecha del

31 de octubre de 2023. Los eventuales ajustes

o reformulaciones de los datos publicados en el
informe anterior se registran a lo largo del informe.
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Los Estados Financieros consolidados engloban,
en el exterior, Tigre Argentina S.A., Tigre Chaco
S.A., Tigre S.A. Tubos, Conexiones y Cables,
Tigre Chile S.A., Tigre Colombia S.A.S, Tigre
Ecuador S.A., Tigre USA Inc., Tigre Paraguay
S.A., Tigre Pert — Tubos y Conexiones S.A.,
Tubconex Uruguay S.A.y Dura Plastic Products
Inc. En Brasil, AZ Administradora de Bens

S.A., Azzo Hidraulicos do Brasil Ltda., Tigre
Participagoes em Metais Sanitarios Ltda., Tigre
Ferramentas para Construcao Civil S.A., Novak
Participagoes S.A., Tigre Administradora de Bens
Imdveis Ltda, Tigre Ind. E Com. de Compostos
Plasticos Ltda, Tigre Mat. y Solucoes para
Construcodes Ltda., Tigre Partic. E Solugoes
Ambientais S.A., Tigre Sol. Amb. Ind. Com.
Man. de Equipamentos Ltda.

Para enviar preguntas o comentarios sobre
esta publicacién, la empresa pone a su disposicién
el canal sustentabilidade@tigre.com.

Informe de Sostenibilidad 2023
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PROCESO DE
MATERIALIDAD

Temas materiales
OFlorizados con la
participacion de
l0S starenolaers

¥
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— | proceso de materialidad de Tigre fue

L revisado en 2021. A través del analisis de
estudios sectoriales y referentes de los sectores
en los que Tigre actua, fueron listados 18 temas,
llevados a consulta por los publicos de la empresa.
El mapeo de stakeholders consideré aquellos
grupos directa o indirectamente impactados

por las operaciones, y seis de ellos fueron
seleccionados como publicos estratégicos para
captar percepciones sobre los negocios del Grupo:
lideres, revendedores, clientes, profesionales

de la construccion, técnicos, proveedores y
profesionales Tigre — de todos los pafses donde
estd instalada la empresa.

La encuesta aplicada, compuesta por
cuestionarios y entrevistas en comité, totalizd
1.278 participaciones, que definieron los

11 temas materiales para la estrategia de
sostenibilidad de la companfa. Todos los
tépicos materiales son abordados a lo largo de
este informe, demostrando avances, gestion,
principales iniciativas y programas, con el

fin de cumplir con las expectativas y brindar
transparencia a los diferentes stakeholders.
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Anexo GR

Empleados

Numero total de empleados por género

2023 2022 2021
Brasil Latam EE.UU. Total Brasil Latam EE.UU. Total Brasil Latam EE.UU. Total
P T Total P T Total P T Total P T Total P T Total P T Total P T Total P T Total P T Total

Masculino  2.310 26 2.336 958 3 961 188 0 188 3.485 2.513 48 2.561 1.089 8 1.097 0 0 0 3.658 2.624 251 2.875 1.200 4 1.204 0 0 0 4.079
Femenino 853 43 896 142 2 144 94 0 94 1134 830 65 895 152 12 164 0 0 0 1.059 776 81 857 150 5 155 0 0 0 1012
Otro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No 0 0 0 0 0 0 2 0 2 2 0 0 0 21 3 24 280 205 485 509 0 0 0 0 0 0 17 0 17 17
Informado

Total 3.163 69 3.232 1.100 5 1105 284 0 284 4.621 3.343 13 3.456 1.262 23 1285 280 205 485 5.226 3.400 332 3.732 1.350 9 1359 n7 0 117 5.208

Los temporales corresponden a pasantes y aprendices. Los nlimeros corresponden al cierre del afio de 2022, y las fluctuaciones en Brasil y en Ecuador se dieron en virtud del cierre de la operacién y de la venta de Fabrimar en 2023.

P = Permanente
T = Temporal

Informe de Sostenibilidad 2023 67



Y

\

1. Destaques 2. Mensajes del liderazgo 3. Gigante en las Américas 4. Orientacidén hacia el futuro 5. Personas en primer lugar 6. Sobre este informe 7. Anexos

Ndmero total de empleados por regién

2023 2022 2021

Permanentes Temporales Total Permanentes Temporales Total Permanentes Temporales Total
Argentina 352 0 352 335 1 336 332 0 332
Bolivia 168 1 169 153 2 155 166 1 167
Brasil 3.163 69 3.232 3.343 113 3.457 3.400 332 3.732
Chile 114 0 114 147 2 149 220 2 222
Colombia 84 2 86 128 14 142 130 5 135
Ecuador 0 0 0 98 2 100 104 0 104
Paraguay 141 2 143 139 0 139 136 0 136
Perd 181 0 181 206 2 208 209 1 210
Uruguay 60 0 60 56 0 56 53 0 53
Estados Unidos 284 0 284 280 205 485 17 0 17
Total 4.547 74 4.621 4.885 341 5.226 4.867 341 5.208

Los temporales corresponden a pasantes y aprendices. Los nimeros corresponden al cierre del afio de 2022, y las fluctuaciones en Brasil y en Ecuador se dieron en virtud del cierre de la operacién y de la venta de Fabrimar en 2023.

Trabajadores que no son empleados (global)

2023 2022 2021
Total 381 227 530

Los tipos mas comunes de actividades realizadas por terceros son operacién de manufactura en Brasil (operaciones relacionadas a los procesos de extrusion, inyeccion, soplo, ensamblajes y tanque de agua) y operador de maquina en Estados Unidos (calidad de los productos en el ensamblaje, en el

etiquetado y en la inspeccién).
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Estructura de gobernanza
Y SU composicion

Nombramiento y seleccion
para el mas alto 6rgano de
gobernanza

Los miembros del Consejo de Administracion (CA) son elegidos
en Asamblea General de Accionistas y tienen un mandato

de dos afios, y se permite la reeleccién. Los cuatro Comités
Estatutarios de asesoria tienen sus miembros elegidos por

el Consejo de Administracion, con mandatos de un afo, y

se permite la reeleccion. Para la nominacion y seleccion de

los miembros del CAy comités se adoptan los criterios de
independencia previstos en el Reglamento del Nuevo Mercado
de la Bolsa de Valores (B3).

Papel desempenado por
el mas alto 6rgano de
gobernanza en la supervisién
de la gestion de los impactos

Delegacion de
responsabilidad por Ia
gestion de impactos

El Consejo de Administracion establece los lineamientos de
largo plazo, asi como evalla los riesgos y oportunidades
dentro y fuera de la conjuntura del negocio, con el apoyo
de los Comités. EI Comité de Personas, Remuneracién y
ESG evalla la coherencia de las politicas y procedimientos
ESG con relacién a los lineamientos estratégicos y supervisa
las iniciativas en curso en la empresa. La delegacién

de la responsabilidad para la gestion se produce por la
estructuracién de las dreas de Sostenibilidad, Calidad

y Medio Ambiente, Salud y Sequridad del Trabajo y de
Recursos Humanos, que son responsables de la ejecucion
de las iniciativas y del cumplimiento de los lineamientos
definidos por el Consejo de Administracion.

Conflictos de interés

Todo nuevo proveedor necesita rellenar y firmar la
Declaracién de Veracidad, documento compuesto por
preguntas relacionadas a situaciones que puedan generar
conflicto de interés, que averiguan vinculos familiares,
comerciales o societarios con profesionales de Tigre,
vinculos laborales anteriores con la empresa, situaciones
que involucren lavado de dinero, terrorismo, corrupcién o
narcotrafico y prestacién de servicios para competidores
directos. Para situaciones de posibles conflictos internos
involucrando a los profesionales, la empresa actia de forma
inmediata, a partir del momento en el que alguna situacién
es detectada. No hubo incidencia y conocimiento de algin
conflicto de interés en los negocios de la empresa.
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Comunicacidon de
preocupaciones cruciales

Es funcién del Consejo de Administracion determinary
acompafar la implementacion de la estrategia y evaluacion
del CEO y demas lideres del Grupo. Periédicamente existe

un reporte al Consejo de Administracién sobre los temas
estratégicos, financieros y socioambientales. Es parte de la
funcion del Consejo de Administracion fijar la orientacién
general de los negocios sociales, elegir y fiscalizar la gestién,
aprobar, alterar y acompanar el Plan de Negocio y sus
inversiones y resultados en sus reuniones mensuales. Los
informes de las auditorfas internas y relatos del Comité de
Ftica son reportados al Consejo de Administracién via Comités
de Auditorfa y Riesgos y Etica y Compliance. En 2023, el
Consejo de Administracion discutié también y actualizé el
Mapa de Riesgos de Tigre. Los riesgos fueron clasificados

en subcategorias como riesgos cibernéticos, del ambiente
competitivo, estratégicos, financieros, operativos, entre otros.

Conocimiento colectivo
del mas alto 6rgano
de gobernanza

Existe un reporte periédico al Consejo de Administracién
sobre los temas financieros y socioambientales. Los temas
de desarrollo sostenible que se refieren al negocio y su
materialidad son tratados en los Comités y recomendados
para discusion en el Consejo de Administracién. En 2023,

el presidente del Comité de Etica y Compliance condujo

una capacitacion con los consejeros sobre el Programa de
Integridad de Tigre, y fue realizado un workshop con el
Consejo de Administracion y gestion conducido por una
consultorfa especializada en temas estratégicos de negocios.

Evaluacién del desempeno
del mas alto 6rgano de
gobernanza

El Consejo de Administracion realiza evaluaciones informales
sobre la propia actuacién en las reuniones ordinarias que
generan acciones e iniciativas para ser priorizadas a lo largo
del ejercicio para alcance de los objetivos y mejores practicas
de gobernanza.

Politicas de remuneracion

La esencia de los programas de remuneracién variable visa
reconocer y potenciar el desempefio a través de una fuerte
gestidn por objetivos, que respeta el contexto de cada
unidad. Para ello se utilizan indicadores econémicos y metas
relacionadas a la gestién de personas y sostenibilidad.

* Remuneracion fija y variable: la remuneracion fija de los
consejeros: y fija y variable de los directores se establece

de acuerdo con el nivel de responsabilidad del cargo en Ia
estructura organizativa de la compania. La alineacion con

las practicas del mercado se asegura mediante encuestas
anuales realizadas con consultoria especializada para

evaluar la adhesion de las practicas con relacion al mercado.
Para alineacion de intereses de corto y largo plazos, entre
accionistas y ejecutivos, el programa de remuneracién variable
de largo plazo es aplicado en el modelo de stock option.

* Bonos de atraccién o pagos de incentivos al reclutamiento:
la empresa tiene como politica de atraccion evaluar la
necesidad de ofrecer un hiring bonus, que esta asociado a
un contrato de retencién - si el profesional solicita salir de la
empresa, devolvera el valor de forma proporcional.

» Pago de rescision: sigue la legislacién, y la empresa otorga
bonos de No Compete en casos especificos.

- Beneficios de jubilacién: la empresa ofrece un plan de
pensiones privado, con participaciéon opcional por parte

del ejecutivo.
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Proceso para determinacion
de la remuneracion

La politica de remuneracién se define de acuerdo con

la estrategia de la compafiia, con la composicién de
remuneracién fija, variable y beneficios. Los principales
programas de remuneracion son propuestos anualmente

por la Direccién de Personas, Comunicacion Interna y
Sostenibilidad al Comité de Personas, Remuneracién y ESG,
que aprecia y recomienda los temas. Programas con impacto
en la remuneracién de los directores estatutarios y miembros
de Consejo de Administracién son aprobados en Asamblea
General. Las opiniones de los stakeholders relacionadas a la
remuneracién son obtenidas y consideradas por el analisis de
los programas actuales, reuniones de discusiones y redisefio
de los programas, a fin de garantizar la competitividad del
paquete de la remuneracién total, buscando la alineacién de
intereses y el compromiso de los ejecutivos con los resultados
del negocio. En ocasiones especificas, la empresa cuenta con
consultores de remuneracién independientes para analizar y
redisefiar los programas.

Proporcién de la
remuneracion total anual

2023 2022 2021
Proporcién entre la remuneracion 33,3 68, 4 12,1
total anual del individuo mas bien
pagado de la organizacién y la
remuneracién total anual promedio de
todos los empleados
Proporcién de aumento porcentual 0,83 0,00 0,84

del individuo mas bien pagado/
promedio de todos los empleados

Estan relatados los datos apenas de la base Brasil (sin aprendices, pasantes y Consejo de
Administracién). Fue considerada remuneracién total anual con base en el salario base mensual
mas el promedio de comisiones del afio, objetivo de remuneracién variable de corto plazo

y salarios extras pagados por afio para CLT y estatutarios. Para la proporcién de aumento
anual fue utilizada la primera versus la tltima base de 2023 para entender los porcentuales de
aumento, desconsiderando a los profesionales que no estaban en ambas fechas.

Compromisos de politica

Incorporacién de
compromisos de politica

El Cédigo de Etica y Conducta funciona como norte para

la elaboracién de otros procesos y conductas corporativas,
ademas de ser un parametro para la relacién con comunidades,
competidores, clientes y socios. Internamente, en caso

de incumplimiento de las reglas, existe un sistema de
responsabilizacién a través de medidas disciplinarias, asegurando
que las desviaciones seran atendidas y corregidas. El Grupo
Tigre estd inserido en paises que son signatarios de la OIT, con
diversos derechos reconocidos internacionalmente respetados
por la empresa, como reclutamiento sin cobros, libre asociacion,
seguridad del trabajo y otras normas aplicables a los negocios.
La empresa publicé en 2023 la Politica de Diversidad, Equidad
e Inclusion y va a divulgar en 2024 su Politica de Sostenibilidad,
ambas alineadas con el Cédigo de Etica y Conducta. EI Cédigo
fue aprobado por el Consejo de Administracién, vy las politicas
son aprobadas por los gestores competentes. Las politicas y
compromisos se aplican a todos los negocios del Grupo Tigre

y a todos los stakeholders impactados. Existen calendarios
anuales de comunicacion y entrenamientos, centrados en los
temas destacados en el Canal de Etica y en las politicas recién
publicadas o actualizadas. Las politicas estan publicadas en la
pagina web de la empresa: www.tigre.com.br/es/canal-de-etica
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« Politica Anticorrupcion y Relacién con el Sector Publico:
asegura que el Grupo conduzca sus negocios de forma legal
y ética y que durante el progreso de los negocios se adopten
los mas elevados estandares de integridad, legalidad y
transparencia.

* Politica de Relacionamiento y Buenas Practicas Comerciales:

orienta el relacionamiento con stakeholders por medio de

las buenas practicas comerciales de proteccién de derechos,
observancia de la legislacién y ética en la conduccion de los
negocios y respeto a las relaciones de mercado.

+ Politica de Obsequios y Hospitalidades: reglamenta

las practicas de ofrecimiento y recepcién de obsequios y
hospitalidades aceptadas por parte de Tigre, orientando sobre
la postura correcta a ser adoptada, en conformidad con la Ley
Anticorrupcién y el Cédigo de Etica y Conducta Tigre.

* Politica de Donaciones y Patrocinio: reglamenta las
acciones de patrocinio y donaciéon efectuadas por parte de
Tigre, con los criterios a ser observados y respetados durante
los proyectos.

- Cédigo de Etica y Conducta: institucionaliza normas de
conducta profesional y de relacionamiento interno con los
diversos publicos, orienta las acciones y tomas de decisiones
y promueve el comportamiento ético en el ambiente
empresarial.

Conformidad con leyes
y reglamentos

En 2022, no hubo casos significativos de incumplimiento
de legislacién o de las normas legales que hayan generado
impactado a la imagen de la empresa o con valor de
penalidad o impacto superior a T millén de reales.

Enfoque para compromiso
de stakeholders

El mapeo de stakeholders de Tigre lleva en cuenta
cualesquier grupos directa e indirectamente impactados

por las operaciones. Ademas del proceso de materialidad
realizado en 2021, la empresa lleva a cabo acciones entre los
principales publicos que impactan o son impactados por las
decisiones de negocio.

* Profesionales Tigre: refuerzo de las estrategias en todos los
vehiculos de comunicacién y en las campafas internas, con
medicién de la eficiencia y eficacia por medio de encuestas
internas, ademas de acciones para alinear la estrategia y
transparencia con relacién a los objetivos comunes: offsite
del liderazgo, Convencién Anual de Ventas, live Negocio en

Foco, encuentro del equipo extendido de liderazgo, Café
con Lideres, Charla con CEO, rondas de conversaciones,
entre otros. Fortalecimiento de las iniciativas destinadas

al desarrollo de los profesionales en academias, ademas

de acciones como el programa de diversidad Conectando
Diferencias, el proyecto Mi Bafio Nuevo, programa de
voluntariado, programa de excelencia operacional,
programa Conectando ldeas, entre otros.

+ Consumidores y sociedad civil: alineacion estratégica entre las
areas de comunicacion interna, marketing y sostenibilidad para
aumentar la transparencia de nuestras acciones, iniciativas y
programas que ofrecen un impacto positivo a la cadena de valor.
» Clientes: proximidad con los clientes para encontrar
soluciones a desaffos comunes, ademas de compartir
buenas practicas en el desarrollo de acciones en pro de

la universalizacién del saneamiento y del desarrollo de
productos mas sostenibles.

» Asociaciones: participacion en foros que influyen

el desarrollo de politicas publicas destinadas a la
universalizacién del saneamiento.

* Proveedores: fortalecimiento de alianzas para garantizar
que la cadena de valor consiga atender a las necesidades
del futuro y al desarrollo de productos més sostenibles.

* Accionistas: participacion en los principales comités

y consejos de Tigre presentando los avances obtenidos

a lo largo del afio alineados a la estrategia de crecimiento
de la compafifa y de la estrategia de sostenibilidad.
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Acuerdos de
negociacién colectiva

Todos los profesionales (100%) de Brasil estdn amparados
por acuerdos de negociacién colectiva. La tasa global es de
88%, ya que en las unidades de Uruguay, Paraguay y Estados
Unidos no existe sindicato que represente a los empleados.
Los contratos de trabajo respetan la legislacion de cada pafs,
y la remuneracién y los beneficios siguen los indices definidos
por el gobierno local.

Proporcion entre el salario
mas bajo y el salario minimo
local, con discriminacién
por género

Brasil

Proporcién para mujeres 1,31
Proporcién para hombres 1,31
Latam Argentina Bolivia Colombia Chile Paraguay Peru Uruguay
Proporcién para mujeres 1,64 1,76 1,25 112 1,64 1,46 1,95
Proporcién para hombres 1,40 1,00 118 1,03 1,02 1,27 1,82
EEIULS California  Winsconsin ~ Tennessee

Proporcién para mujeres 1,03 2,36 2,48

Proporcién para hombres 1,04 2,19 1,72

Operaciones evaluadas con relacion
a riesgos relacionados a la corrupcion

Los riesgos de corrupcion son evaluados de manera corporativa, en el ambito del
Programa de Integridad. La empresa posee formatos de evaluacién de riesgos
especificos conectados a la gestién mds amplia de riesgos, que contempla

100% de las 22 operaciones del Grupo (diez en las unidades Brasil, nueve en las
unidades Latam y tres en las unidades Estados Unidos). Los riesgos corporativos
son desplegados hacia las areas, y es realizada una evaluacién por materias

a partir del direccional corporativo. La conduccion se lleva a cabo por el area
corporativa responsable y por el area especifica de negocio. Las metas de los
profesionales de compliance son vinculadas a los objetivos del Programa de
Integridad, como evitar ocurrencias de exposiciones de marca relacionada con
corrupcién, aumentar percepcion y efectividad del Programa de Integridad y
garantizar el monitoreo y ejecucién del canal de ética.

Comunicacién y capacitacion en
politicas y procedimientos de combate
a la corrupcién

2023
Miembros de la gobernanza Comunicados Entrenados
Consejo de nimero 7 7
Administracién
porcentual 100,00% 100,00%
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Brasil Latam EE.UU. Total
Categoria funcional Profesionales Comunicados Entrenados Comunicados Entrenados Comunicados Entrenados Comunicados Entrenados
Directorfa niimero 13 13 1 1 1 1 15 15
porcentual 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Gerencia nlimero 57 53 19 19 6 6 82 78
porcentual 100,00% 92,98% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 95,12%
Coordinacién ndimero 69 69 54 54 12 10 135 133
porcentual 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 83,33% 100,00% 98,52%
Administrativo ndmero 569 569 184 184 76 48 829 801
porcentual 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 63,16% 100,00% 96,62%
Asistencia Técnica ndmero 19 19 0 0 0 0 19 19
porcentual 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Técnico niimero 102 102 37 37 73 4 212 143
porcentual 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 5,48% 100,00% 67,45%
Ventas niimero 143 141 83 83 6 6 232 230
porcentual 100,00% 98,60% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,14%
Operacional ndmero 2191 1.007 722 220 110 8 3.023 1.235
porcentual 100,00% 45,96% 100,00% 30,47% 100,00% 7,27% 100,00% 40,85%
Pasantes ndmero 18 18 4 4 0 0 22 22
porcentual 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Aprendices ndmero 51 49 1 1 0 0 52 50
porcentual 100,00% 96,08% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 96,15%
Total niimero 3.241 2.048 1.105 603 284 83 4.630 2.734
porcentual 100,00% 63,19% 100,00% 54,57% 100,00% 29,23% 100,00% 59,05%

Nota: El Grupo Tigre comunica sus politicas y procedimientos de combate a la corrupcién tanto al publico interno como externo, en capacitaciones, integraciones, encuentro con gestores y equipos, e-mails, afiches murales, pagina web de la empresa y redes sociales. En 2023, 100% de los proveedores
de Brasil fueron informados sobre las politicas y los procedimientos de combate a la corrupcién adoptados por la empresa (284 proveedores directos y 2.171 proveedores indirectos activos en el afio). En 2024, se mantendran las acciones realizadas en Brasil e intensificadas las acciones hacia las unidades
Latam y EE.UU. Serd también iniciada ronda de divulgacién del Programa de Integridad para los terceros.
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Casos confirmados de corrupcion Materias primas o N
y medidas tomadas materiales reciclados utilizados

No se registraron casos de corrupcion en el Grupo Tigre en 2023. Materias primas o materiales reciclados utilizados en la fabricacién de los principales productos
y servicios (en quilogramos)

Brasil Latam EE.UU. Total
1 4 1 Materias primas o 168.095.600 94.070.319 ND 262.165.919
Acciones legales para practicas de _ Materias primas o
CompetenCIa deSleal’ antltrUSt y monOpO“O Materias primas o 169.543 1.042.166 ND 1.211.709
materiales reciclados
utilizados
Acciones legales para practicas de competencia desleal, antitrust y monopolio S i 010% 111% ND 0,46%
2023 2022 2021 materias primas (0]
materiales reciclados
Acciones judiciales pendientes 1 0 0 utilizados
Acciones judiciales encerradas 0 0 0
Total 1 0 0
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Consumo de energia dentro de la organizacion

Energia consumida (GJ) - Brasil

2023 2022 2021
Tubosy Herramientas Azzo Centro Metales Total Tubosy Herramientas Metales Total Tubosy Herramientas Metales Total
Conexiones para Pintura Administrativo Conexiones para Pintura Conexiones para Pintura
Electricidad 395.956,92 13.089,45 2,23 0,54 6.617,08 415.666,23 386.620,97 13.435,55 11.607,26 411.663,78 426.316,12 14.125,50 19.539,52 459.981,13
Combustibles de 23.330,12 0,00 0,00 0,00 1.346,62 24.676,74 35.333,61 0,00 2.441,28 37.774,89 62.736,22 0,00 1.275,08 64.011,31
fuentes no renovables
Gas natural seco (GN) 23.330,12 0,00 0,00 0,00 1.346,62 24.676,74 23.579,48 0,00 2.441,28 26.020,75 44.854,67 0,00 1.275,08 46.129,75
Gas licuefactado de 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.754,14 0,00 0,00 11.754,14 17.881,56 0,00 0,00 17.881,56
petréleo (GLP)
Combustibles de 0,00 3.458,93 0,00 0,00 0,00 3.458,93 0,00 3.458,93 0,00 3.458,93 0,00 5.143,98 0,00 5.143,98
fuentes renovables
(lefa comercial)
Total 419.287,04 16.548,38 2,23 0,54 7.963,71 443.801,89 421.954,58 16.894,48 14.048,54 452.897,60 489.052,34 19.269,48 20.814,60 529.136,42
Energia consumida (GJ) - Global
2023 2022 2021
Brasil Latam EE.UU. Total Brasil Latam EE.UU. Total Brasil Latam EE.UU. Total

Electricidad 415.666,23 210.025,77 58.280,77 683.972,77 411.663,78 229.106,82 54.681,79 695.452,39 459.981,13 249.412,12 11.379,60 720.772,86
Combustibles de fuentes no renovables 24.676,74 0,00 0,00 24.676,74 37.774,89 0,00 0,00 37.774,89 64.011,31 0,00 0,00 64.011,31
Gas natural seco (GN) 0,00 0,00 0,00 0,00 26.020,75 0,00 0,00 26.020,75 46.129,75 0,00 0,00 46.129,75
Gas licuefactado de petréleo (GLP) 24.676,74 0,00 0,00 24.676,74 11.754,14 0,00 0,00 11.754,14 17.881,56 0,00 0,00 17.881,56
Combustibles de fuentes renovables 3.458,93 0,00 0,00 3.458,93 3.458,93 0,00 0,00 3.458,93 5.143,98 0,00 0,00 5.143,98
(lefia comercial)
Total 443.801,89 210.025,77 58.280,77 712.108,43 452.897,60 229.106,82 54.681,79 736.686,21 529.136,42 249.412,12 11.379,60 789.928,14

Nota: En 2023, fueron incluidos los consumos de energfa de Azzo y del Centro Administrativo de Joinville. Datos de la unidad Metales (Fabrimar) informados hasta septiembre de 2023. No es realizada venta de energfa.
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Intensidad energética

2023 2022 2021
Brasil Latam EE.UU. Brasil Latam EE.UU. Brasil Latam EE.UU.
T&C HPP Azzo Metales T&C HPP Azzo Metales T&C HPP Azzo Metales

Consumo total 395.956,92 13.089,45 2,23 6.617,08 210.025,77 58.280,77 386.620,97 13.435,55 2,01 11.607,26 229.107,00 54.681,79 426.316,12 14.125,50 2,30 19.539,52 249.412,12 11.379,60
de energia
eléctrica
Intensidad 0,67 0,06 0,79 0,41 0,69 114 0,64 0,07 0,78 0,35 0,66 1,44 0,68 0,07 0,77 0,25 0,64 0,37
energética

Nota: Los principales factores que tienen impacto en la intensidad energética son las oscilaciones de mix y volumen de produccién, porque cada proceso presenta intensidad diferente. Para el calculo, fueron usados los siguientes parametros: Tubos y Conexiones — producto acabado en kg; Herramientas
para Pintura y Metales: piezas; Azzo: MM de piezas. Datos de la unidad Metales (Fabrimar) informados hasta septiembre de 2023.

Agua retirada por fuente

|Vo|umen total de agua retirada por fuente (CC) - Brasil

2023 2022 2021 2023 2022 2021
Tubos y Conexiones Metales
Aguas superficiales 25,96 30,46 30,50 Aguas superficiales 0,00 0,00 0,00
Aguas subterrdneas 112,73 110,96 122,79 Aguas subterraneas 0,00 0,00 0,00
Aguas de terceros (comprada) 9,03 13,60 10,10 Aguas de terceros (comprada) 5,53 17,06 33,25
Total 147,72 155,02 163,39 Total 5,53 17,06 33,25
Herramientas para Pintura Total operaciones Brasil 160,47 179,34 205,24
Aguas superficiales 0,00 0,00 0,00
Aguas subterrdneas 517 4,60 7,25
Aguas de terceros (comprada) 2,04 2,66 1,35
Total 7,21 7,26 8,60
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Volumen total de agua retirada por fuente (CC) - Latam

Emisiones indirectas (Alcance 2) de gases
de efecto invernadero (GEI) provenientes

de la adquisicion de energia

2023 2022 2021
Tubos y Conexiones
Aguas superficiales 0,06 0,00 0,07 Emisiones indirectas de GEI (t CO2 equivalente) - Alcance 2 - Brasil
Aguas subterraneas 49,89 56,38 60,93
2023 2022 2021
Aguas de terceros (comprada) 45,98 50,18 96,29
Total operaciones Latam 95,92 106,56 157,29 Tubos y Conexiones 4.248,19 4.593,11 14.589,84
Volumen total de agua retirada por fuente (CC) - Total . .
Herramientas para Pintura 139,57 159,15 499,45
2023 2022 2021
Total operaciones Brasil y Latam 256,39 285,90 362,53 Metales 64,83 136,04 648,49
Nota: Todo volumen se refiere a agua dulce. No existe uso de agua marina, produccién de agua en el proceso. En las aguas superficiales de Tigre
Tubos y Conexiones estén incluidos 3,21 ML referentes a agua de lluvia en 2023. Datos de la unidad Metales (Fabrimar) informados hasta junio de Azzo 24,05
2023; no existen datos disponibles de las operaciones EEUU.
Total 4.476,64 4.888,30 15.737,78

Emisiones directas (Alcance 1) de gases
de efecto invernadero (GEI)

Emisiones directas y biogénicas de GEI (t CO2 equivalente) - Alcance 1 - Brasil

2023 2022 2021
Emisiones Emisiones Total Emisiones Emisiones Total Emisiones Emisiones Total
brutas biogénicas brutas biogénicas brutas biogénicas

Tubos'y 3.139,99 207,82 3.347,82 3.987,88 223,41 4.211,29 5.563,27 157,48 5.720,75
Conexiones
Herramientas 36,71 417,22 453,93 61,99 328,64 390,63 61,72 609,85 671,57
para Pintura
Metales 104,03 0,15 104,18 196,94 0,03 196,97 250,74 7,7 258,45
Azzo 0,80 0,18 0,98
Total 3.281,54 625,37 3.906,91 4.246,81 552,09 4.798,89 5.875,73 775,04  6.650,77

Nota: Datos de la unidad Metales (Fabrimar) informados hasta septiembre de 2023.

Nota: Gases incluidos en los célculos: CO2 (diéxido de carbono), N20 (éxido nitroso), PFCs (perflurocarburos), NF3 (trifluoruro de nitrégeno), CH4
(metano), HFCs (hidrofluorcarburos) y SF6 (hexafluoruro de azufre). Todos los factores de emisién y las tasas de potencial de calentamiento global
(GWP) estén alineados a la herramienta de célculo de emisiones, disponibles por el Programa Brasilefio GHG Protocol. El control operacional es
utilizado como abordaje de consolidacién de datos. Para las metodologias y premisas, también son adoptadas las recomendaciones del Programa
Brasilefio GHG Protocol. Datos de la unidad Metales (Fabrimar) informados hasta septiembre de 2023.
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| GRI306-3|306-4|306-5 | ReS|dUOS y deStan (BraS”)

| Residuos generados, reciclados y destinados para disposicidn final (toneladas) - Brasil

2023 2022 2021
Destino Tipo de residuo Tubosy Herramientas Metales Total Tubosy Herramientas Metales Total Tubosy Herramientas Metales Total
Conexiones  para Pintura Conexiones  para Pintura Conexiones  para Pintura
Residuos ndo perigosos
Reciclaje Papel, cartén y pléastico 658,12 141,00 18,51 817,63 423,49 140,42 56,45 620,36 860,52 143,06 55,41 1.058,98
Metales ferrosos y no ferrosos 272,45 40,00 8,19 320,64 835,42 33,65 67,40 936,47 898,41 52,70 20,44 971,55
Madera 1.234,68 0,00 13,00 1.247,68 1.185,82 0,00 64,95 1.250,77 982,80 0,00 40,71 1.023,51
Otros 34,35 0,00 87,07 121,42 7,23 0,00 275,98 283,21 0,00 0,00 0,00 0,00
Reutilizacion Retazo de lana, Espuma 0,00 6,00 0,00 6,00 0,00 75,50 0,00 75,50 0,00 89,40 0,00 89,40
Compostaje Basura organica 0,00 0,00 13,16 13,16 8,64 0,00 0,00 8,64 81,33 0,00 0,00 81,33
Terraplén Residuos de Construccion 5,32 0,00 0,00 5,32 22,78 0,00 81,30 104,08 98,17 0,00 97,37 195,54
Tratamiento Externo Lodo PTE/Cdmara de grasa 825,65 0,00 0,00 825,65 1.084,48 0,00 135,00 1.219,48 565,48 0,00 107,62 673,10
Vertedero Sanitario  Basura Comun y orgdnica 417,41 112,00 13,84 543,25 359,11 48,87 93,60 501,58 220,22 41,35 29,73 291,30
Total de residuos no peligrosos 3.447,99 299,00 153,77 3.900,76 3.926,97 298,44 774,68 5.000,09 3.706,93 326,51 351,27 4.384,71
Residuos peligrosos
Reciclaje/ Aceite usado 28,83 9,10 5,22 43,15 22,24 0,00 0,00 22,24 54,95 200,96 15,40 271,31
DESEOMEMIEER g 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,94 1,94 0,00 0,035 1,24 1,28
Incineracioén Residuos de Salud 0,01 0,20 0,00 0,21 0,44 0,00335 0,003 0,45 0,00 0,00117 0,0015 0,01
Coprocesamiento Sélidos Contaminados 124,93 187,00 34,33 346,26 113,48 183,65 162,74 459,87 184,68 206,11 145,10 535,89
Liquidos Contaminados 50,17 0,00 14,02 64,19 28,00 0,00 83,10 111,10 0,00 0,00 10,62 10,62
Vertedero industrial ~ Sdélidos Contaminados 3,42 0,00 0,00 3,42 21,39 0,00 0,00 21,39 112 0,00 0,00 112
Otros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tratamiento de Agua contaminada 121,26 0,00 0,00 121,26 125,65 9,07 0,00 134,72 93,24 0,00 0,36 93,60
efluentes (emulsién oleosa)
Total de residuos peligrosos 328,62 196,30 53,57 578,49 311,21 192,72 247,78 751,71 333,99 407,11 172,72 913,82
Residuos totales 3.776,61 495,30 207,35 4.479,25 4.238,18 491,16 1.022,46 5.751,81 4.040,92 733,62 524,00 5.298,53

Nota: Datos de la unidad Metales (Fabrimar) informados hasta septiembre de 2023.
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2023 2022
Nuevas contrataciones Empleados que dejaron la empresa Nuevas contrataciones Empleados que dejaron la empresa
Por género Ndmero total Tasa Nimero total Tasa Nidmero total Tasa Ndmero total Tasa
Hombres 579 0,17 872 0,25 504 0,14 720 0,20
Mujeres 356 0,33 385 0,35 211 0,21 179 0,18
Otros 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
No Informado 10 5,00 26 13,00 143 0,48 69 0,23
Total 945 0,21 1.283 0,28 858 0,18 968 0,20
Por faixa etaria Ndmero total Tasa Ndmero total Tasa Ndmero total Tasa Ndmero total Tasa
Debajo de 30 afios 444 0,50 400 0,45 401 0,35 295 0,26
Entre 30 y 50 afios ar7 0,17 667 0,23 355 0,11 536 0,16
Més de 50 afios 24 0,03 216 0,27 102 0,13 137 0,18
Total 945 0,21 1.283 0,28 858 0,16 968 0,19
Por regiao Ndmero total Tasa Nimero total Tasa Nidmero total Tasa Ndmero total Tasa
Argentina 56 0,16 39 0,11 45 0,13 20 0,06
Bolivia 32 0,19 17 0,10 9 0,06 22 0,14
Brasil 700 0,22 880 0,28 539 0,16 640 0,19
Chile 2 0,02 35 0,31 17 0,12 89 0,61
Colombia 13 0,15 57 0,68 32 0,25 34 0,27
Ecuador 0 0,00 98 0,00 29 0,30 35 0,36
Paraguay 19 0,13 7 0,12 15 0,1 12 0,09
Perd 30 0,17 55 0,30 42 0,20 43 0,21
Uruguay 12 0,20 8 0,13 15 0,27 11 0,20
Estados Unidos 81 0,29 77 0,27 115 0,41 62 0,22
Total 945 0,21 1.283 0,28 858 0,18 968 0,20
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Licencia maternidad/paternidad (Brasil)

2023 2022 2021

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Ndmero de empleados 2.317 855 2.519 831 2.629 776
elegibles a la licencia
Ndmero de empleados 50 17 33 23 35 26
que salieron de licencia
en el periodo
Ndmero de empleados a7 16 33 28 35 23
que regresaron de la
licencia en el periodo
Nidmero de empleados 3 6 0 5 0 10
aln en licencia en el
cierre del periodo
Nidmero de empleados 46 12 30 21 32 18
que permanecieron
en el empleo por al
menos 12 meses tras el
regreso de la licencia

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Tasa de retorno 0,94 0,94 1,00 1,22 1,00 0,88
Tasa de retencién 1,39 0,43 0,86 0,91 0,00 0,00

Accidentes laborales

2023

2022

2021

Brasil

Latam

EE.UU.

Brasil

Latam

EE.UU. Brasil Latam EE.UU.

Numero de
accidentes
registrables

18

1

0

12

31

2 15 43 1

Nimero de
accidentes con
consecuencia grave
(excepto 6bito)

Nimero de
accidentes
con Gbito

Tasa de frecuencia
de accidentes
registrables

3,6

3,8

0,0

2,3

9,6

6,5 2,8 13,4 57

Tasa de accidentes
con Obito

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0 0,0 0,0 0,00

Nota: Los principales tipos de lesiones relacionadas al trabajo se refieren a cortes, fracturas, contusiones y torsiones. Los principales peligros,
detectados conforme cada area, sector y actividad, son golpes, caidas y aplastamientos. Las adecuaciones y adquisiciones de maquinas son
realizadas de acuerdo con la NR12. El Programa Conexién Segura identifica y trata los comportamientos inseguros y condiciones por debajo del
modelo esténdar. Los indicadores del &rea son evaluados mensualmente. Tasa de frecuencia de accidentes: nimero de accidentes por millén de
horas hombre de exposicién al riesgo, en determinado periodo. Tasa de gravedad: tiempo computado por millén de horas hombre de exposicién al
riesgo, en determinado periodo. Tiempo computado: total de dias perdidos, dias debitados y dias transportados durante el mes considerado.
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Enfermedades profesionales
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2023 2022 2021
Brasil Latam EE.UU. Brasil Latam EE.UU. Brasil Latam EE.UU.
T&C HPP Metales T&C HPP Metales T&C HPP Metales

Numero de ébitos 0 0 0 - - 0 0 0 - - 0 0 0 - -
derivados de
enfermedades
ocupacionales
Numero de casos 0 0 0 - - 0 0 0 - - 16 0 0 - -
de enfermedades
ocupacionales
Tasa de ausentismo 1,46% 2,32% - - - 2,45% 3,22% 0,00% - - 1,76% 0,62% 0,00% - -

Nota: Principal ocurrencia: enfermedades osteomusculares. Los datos se refieren a funcionarios propios. No fueron registrados casos de enfermedades profesionales entre terceros que acttian en las dependencias de la organizacién. La tasa de ausentismo no es registrada en Latam y EEUU, y la meta
en Brasil es el mantenimiento de la tasa por debajo de 2%. Los peligros son determinados de acuerdo con el levantamiento de la Seguridad por el PGR/LTCAT. Las informaciones de enfermedades ocupacionales son controladas en cada unidad, con acciones para eliminar riesgos que estén asociadas a

ergonomia. No existe control de enfermedades profesionales para terceros ni en las unidades Latam y EEUU.
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Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones regulares de desempefio (global)
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2023 2022 2023 2022

Directorfa Masculino 69,23% 100,00% Teleservicio Masculino = 0,00%
Femenino 100,00% 100,00% Femenino - 85,71%

No Informado - 100,00% No Informado - 0,00%

Total 73,33% 100,00% Total 0,00% 66,67%

Gerencia Masculino 87,93% 83,33% Ventas Masculino 79,79% 89,23%
Femenino 66,67% 71,43% Femenino 70,45% 70,73%

No Informado - 100,00% No Informado - 15,38%

Total 81,71% 82,05% Total 78,02% 82,33%

Coordinacién Masculino 90,00% 90,22% Operacional Masculino 93,78% 98,22%
Femenino 84,44% 76,92% Femenino 82,74% 85,27%

No Informado - 55,56% No Informado - 0,00%

Total 88,15% 84,29% Total 91,73% 92,49%

Administrativo ~ Masculino 78,02% 85,71% Pasantes Masculino 100,00% 100,00%
Femenino 72,92% 72,05% Femenino 100,00% 100,00%

Mo Iismesk - 9,41% No Informado - 100,00%

Total 75,63% 72,98% Total 100,00% 100,00%

Asistencia Masculino 90,00% 81,25% Aprendices Masculino 100,00% 0,00%
Técnica EETEninG 100,00% 53,85% Femenino 100,00% 0,00%
No Informado - 0,00% No Informado - 0,00%

94,74% 68,97% 100,00% 0,00%

Técnico Masculino 54,14% 67,83% Total Masculino 88,67% 93,01%
Femenino 56,67% 75,00% Femenino 78,92% 74,62%

No Informado = 0,00% No Informado - il

Total 54,25% 49,79% Total 86,24% 80,64%
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Porcentaje de individuos por género y grupo de edad
en los érganos de gobernanza

Porcentagem de empregados, por categoria funcional,

por género (global)

2023 2022 2021
Organos de gobernanza por género
Consejo de Hombres 85,71% 85,71% 100,00%
AETTAREEn o - 14,29% 14,29% 0,00%
Total 100,00% 100,00% 100,00%
Comité Hombres 83,33% 80,00% 66,67%
Ejecutivo Mujeres 1667%  2000%  3333%
Total 100,00% 100,00% 100,00%
Organos de gobernanza por grupo de edad
Consejo de <30 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Administracion  pe 30,50 14,29% 2857%  20,00%
afios
> 50 afios 85,71% 71,43% 80,00%
Total 100,00% 100,00% 100,00%
Comité <30 afios 0,00% 0,00% 0,00%
ElzeLiive De 30250 16,67% 0,00% 33,33%
afios
> 50 afios 83,33% 100,00% 66,67%
Total 100,00% 100,00% 100,00%

Nota para las dos tablas de encima: No existen personas negras ni personas con discapacidad

en los érganos de gobernanza.

2023 2022 2023 2022

Directoria Masculino 86,67% 76,92% Teleservicio Masculino 0,00% 22,22%
Femenino 13,33% 15,38% Femenino 0,00% 77,78%

No Informado 0,00% 7,69% No Informado 0,00% 0,00%

Total 100,00% 100,00% Total 0,00% 100,00%

Gerencia Masculino 70,73% 76,92% \Ventas Masculino 81,03% 78,31%
Femenino 29,27% 17,95% Femenino 18,97% 16,47%

No Informado 0,00% 513% No Informado 0,00% 5,22%

Total 100,00% 100,00% Total 100,00% 100,00%

Coordinacién Masculino 66,67% 65,71% Operacional Masculino 81,41% 80,49%
Femenino 33,33% 27,86% Femenino 18,59% 15,76%

No Informado 0,00% 6,43% No Informado 0,00% 3,76%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Administracién Masculino 54,89% 52,40% Pasantes (temporales) Masculino 27,27% 34,78%
Femenino 44,99% 37,66% Femenino 72,73% 60,87%

No Informado 0,12% 9,94% No Informado 0,00% 4,35%

Total 100,00% 100,00% Total 100,00% 100,00%

Asistencia Técnica Masculino 52,63% 55,17% Aprendices (temporales) Masculino 44,23% 37,50%
Femenino 47,37% 44,83% Femenino 55,77% 62,50%

No Informado 0,00% 0,00% No Informado 0,00% 0,00%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Técnico Masculino 85,38% 60,34% Total Masculino 75,42% 70,00%
Femenino 14,15% 11,81% Femenino 24,54% 20,26%

No Informado 0,47% 27,85% No Informado 0,04% 9,74%

100,00% 100,00% Total 100,00% 100,00%
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Porcentaje de empleados, por categoria
funcional, por grupo de edad (global)
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Porcentagem de pessoas pretas, por categoria
funcional e por género (Brasil)

2023 2022

Directorfa < 30 afios 0,00% 0,00%
De30a50afios  46,67%  53,85%

> 50 afios 53,33% 46,15%

Total 100,00% 100,00%

Gerencia <30 afios 0,00% 0,00%
De 30 a 50 afios 81,71%  85,90%

> 50 afios 18,29% 14,10%

Total 100,00% 100,00%

Coordinacién <30 afios 2,96% 4,29%
De30a50afios  83,70% 80,00%

> 50 afios 13,33% 15,71%

Total 100,00% 100,00%

Administracién <30 afios 22,92% 22,92%
De 30 a 50 afios 67,55% 68,54%

> 50 afios 9,53% 8,54%

Total 100,00% 100,00%

Asistencia < 30 afios 31,58% 31,03%
Tecnica De30a50afios  57,89%  62,07%
> 50 afios 10,53% 6,90%

100,00% 100,00%

Técnico < 30 afios 9,43% 11,81%
De 30 a 50 afios 64,62% 68,78%

> 50 afios 25,94% 19,41%

Total 100,00% 100,00%

2023 2022 2023 2022 2021 2023 2022 2021
Teleservicio <30 afios 0,00%  33,33% Directoria Hombres 0,00% 0,00% 0,00% Teleservicio Hombres 0,00% 0,00% 0,00%
De 30 a 50 afios 0,00% 66,67% Mujeres 0,00% 0,00% 0,00% Mujeres 0,00% 0,00% 0,00%
> 50 afios 000%  0,00% No 0,00% 0,00% 0,00% No 0,00% 0,00% 0,00%
Total 0.00% 100.00% Informado Informado
TR ~302700 6,90% 4' e Total 0,00% 0,00% 0,00% Total 0,00% 0,00% 0,00%
De30a50afos  7759% 83539 Gerencia Hombres  0,00% 0,00% 2,44% Ventas Hombres  727% 4,03% 5,30%
> 50 afios 15’52% 12'05% Hujeres 000% 000% 000% e 3'03:/0 6,45:/0 8,00:/0
U U o, 0, o,
Total 100,00% 100,00% I'\:lc;ormado 0.00% 0.00% 0,00% mormado 0.00% 0,00% 10,00%
Operacional <30 afios 21,80%  21,40% Total 0,00% 0,00% 1,92% Total 6,29% 4,52% 5,73%
De30a50afios  58,82%  61,22% Coordinacién ~ Hombres 0,00% 213% 1,92% Operacional Hombres 737% 8,46% 9,04%
> 50 afios 19,38% 17,37% Mujeres 0,00% 0,00% 0,00% Mujeres 5,45% 7,03% 7,68%
Total 100,00% 100,00% No 0,00% 0,00% 0,00% No 0,00% 0,00% 0,00%
Pasantes <30 afios 9545%  95,65% Informado Informado
(temporales) De3oasoatos  455% 4 35% Total 0,00% 1,47% 1,45% Total 6,94% 8]16% 8,77%
> 50 afios 0,00% 0,00% Administracién Hombres 2,23% 3,21% 5,05% Pasantes Hombres 0,00% 12,50% 0,00%
ot T T Mujeres  314% 311% 3,54% (temporales)  Mujeres  0,00% 0,00% 0,00%
Aprendices <30 afios 100,00%  98,96% I'\::I)’ormado 0,00% 0,00% 0,00% I'\:;ormado 0,00% 0,00% 0,00%
(temporales) pe3oas0afios  0,00%  1,04% Total 264% 317% 4,42% Total 0,00% 5,00% 0,00%
> AWehies 0,00%  0,00% Asistencia Hombres  0,00% 6,25% 0,00% Aprendices ~ Hombres  13,64% 18,75% 11,76%
100,00% 100,00% Técnica Mujeres 0,00% 0,00% 0,00% (temporales) Mujeres 6,90% 11,54% 10,71%
Total <30 afios 20,95%  21,78% No 0,00% 0,00% 0,00% No 0,00% 0,00% 0,00%
De 30 a 50 afios 61,76% 63,26% Informado Informado
> 50 afios 17,29%  14,96% 0,00% 3,45% 0,00% 9,80% 14,29% 11,11%
Total 100,00% 100,00% Técnico Hombres 3,45% 4,76% 2,88% Total Hombres 6,25% 7,28% 7,99%
Mujeres 0,00% 417% 4,55% Mujeres 4,24% 5,69% 6,07%
No 0,00% 0,00% 0,00% No 0,00% 0,00% 0,00%
Informado Informado
Total 294% 4,65% 317% Total 569% 6,87% 7,55%
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Proporcion entre

Porcentaje de personas negras, por categoria funcional
y por género (Brasil)

el salario base entre

2023 2022 2021 2023 2022 2021 .
Directorfa Hombres 0,00% 0,00%  0,00% Teleservicio Hombres 0,00% 0,00%  0,00% m UJ eres y h om b I'es
Mujeres 0,00% 0,00% 0,00% Mujeres 0,00% 25,00% 9,09%
No Informado 0,00% 0,00% 0,00% No Informado 0,00% 0,00% 0,00%
Total 0,00% 0,00% 0,00% Total 0,00%  20,00% 7,69% Proporcién entre el salario base recibido por las mujeres y aquel
CorandE Hombres 2.56% 2,33% 2.44% Vs . 0,91% 0,00% 0,00% recibido por los hombres para cada categoria funcional (global)
Mujeres 0,00% 0,00% 0,00% Mujeres 0,00% 0,00% 0,00% 2023
o iermests 0,00% 0,00% 0,00% No Informado 0,00% 0,00% 0,00% Gelkrite e
Total 1,75% 1,82% 1,92% Total 0,70% 0,00% 0,00%
Coordinacién Hombres 2,33% 213% 1,92% Operacional Hombres 6,01% 5,44% 5,42% Directorfa 0,95
Mujeres 0,00% 0,00% 0,00% Mujeres 7,68% 8,43% 8,71% Gerencia 0,97
No Informado 0,00% 0,00% 0,00% No Informado 0,00% 0,00% 0,00%
Total 1,45% 147%  1,45% Total 639%  608%  607% _oordinacion 0,89
Administracion Hombres 3,82% a417% 4,33% Pasantes Hombres 0,00% 0,00% 0,00% Administrativo 1,10
Mujeres 1,57% 133%  1,52% (temporales) Mujeres 000%  000%  000% oo oo 0
No Informado 0,00% 0,00% 0,00% No Informado 0,00% 0,00% 0,00%
Total 2,81% 2,98% 316% Total 0,00%  0,00%  0,00% lecnico 0,93
Asistencia Técnica Hombres 0,00% 0,00% 0,00% Aprendices Hombres 0,00% 0,00% 0,00% entas 0,75
Mujeres 11,11% 769%  12,50% (temporales) Mujeres 000%  000%  0,00%
No Informado 0,00%  0,00%  0,00% No Informado 000%  000% 0005 operacional 0,99
5,26% 3,45% 4,00% 0,00% 0,00% 0,00% Pasantes 1,1
Técnico Hombres 5,75% 4,76% 6,73% Total Hombres 5,22% 4,72% 4,49% Aprendices 0,98
Mujeres 000%  417%  4,55% Mujeres 480%  536%  560% NA —
Nolnformado  0,00% _ 0,00% _ 0,00% Nolnformado  0,00%  0,00%  0,00%  Braci, sendo por s primers ver pubicace de forma gobat. ot s descentiaiacion de as
Total 4,90% 4,65% 6,35% Total 511% 4,89% 4'74% informaciones relacionadas al item, no existe este afio registro global de remuneracion,

apenas salario base.
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Casos de discriminacidon
y medidas correctivas
tomadas

Para el Grupo Tigre, las situaciones de discriminacién
son tratadas con tolerancia cero. En 2023, la empresa
inicié nueva estratificacion de los relatos relacionados al
tema, que pasaron a ser clasificados como homofobia,
racismo, prejuicio y xenofobia. Fueron identificadas
cinco situaciones en la empresa en el afio, que fueron
investigadas, tratadas y concluidas, y se elaboraron y
compartieron recomendaciones internamente con las
areas involucradas.

Pueden estar en riesqgo el derecho a la libertad sindical y a la
negociacion colectiva en las que participen operaciones y proveedores

Operaciones y proveedores con riesgo significativo

de casos de trabajo infantil

Operaciones y proveedores con riesgo significativo
de casos de trabajo forzado esclavo

Las operaciones del Grupo Tigre no presentan riesgos de
trabajo infantil, trabajo forzado o anélogo al esclavo, ni
riesgos al derecho a la libertad sindical y a la negociacién
colectiva. La empresa mantiene una relacién saludable y de
buena comunicacién con los sindicatos que representan a sus
profesionales, es asociada a todas las entidades patronales
de la categoria en Brasil y siempre que existe oportunidad
participa activamente en las negociaciones. En 2023, fueron
negociados en Brasil al menos siete acuerdos colectivos

para distribucién de lucros y resultados y para escalas de
trabajo rotativas, vacaciones colectivas y compensaciones.
En los pafses en los que no existen sindicatos representantes
de los profesionales, son seguidas todas las normas
gubernamentales que tienen relacién con los derechos de
los trabajadores. En las operaciones en Brasil, menores de 18
anos son contratados apenas en programas de aprendizaje

en colaboracién con instituciones formadoras acreditadas
por el gobierno federal, para actuar en dreas sin exposicion a
agentes nocivos y/o trabajo peligroso.

El Cédigo de Etica y Conducta de Proveedores de Tigre,

que también cohibe estas practicas, esta disponible para
todos los interesados en pedidos de compra realizados por
la empresa. En Brasil, todos los nuevos proveedores de
materia prima directa pasan por el proceso de homologacién,
con etapa de auditoria en el local que verifican, entre otros
aspectos, el cumplimiento de las legislaciones locales de
trabajo, sequridad y medio ambiente, trabajo analogo a la
esclavitud, trabajo infantil, entre otros items. Las auditorfas
pueden no ser realizadas en caso de que el proveedor sea
certificado I1SO 9001 o clasificado como de bajo riesgo de
acuerdo con los procedimientos internos.
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Sumario GR

Declaracién de uso: El Grupo Tigre relaté las informaciones citadas en este sumario de contenido de
la GRI para el periodo de 1 de enero a 31 de diciembre de 2023 en conformidad con las Normas GRI.
GRI 1 usada: GRI 1: Fundamentos 2021

Norma(s) Sectorial(es) de la GRI aplicable(s): No se aplica.

Norma GRI/ Indicadores Localizacién Omisién ODS Pacto Global
Otra Fuente Requerimiento(s) omitido(s) Motivo de la omisién Explicacion
Contenidos generales
GRI 2: 2-1: Detalles de la organizacién 8
Contenidos 2-2: Entidades incluidas en el relato de sostenibilidad de la organizacién 64
Generales 2021 -
2-3: Perfodo de relato, frecuencia y punto de contacto 64
2-4: Reformulaciones de informaciones 64
2-5: Verificacién externa 64
2-6: Actividades, cadena de valor y otras relaciones de negocios 8,12, 46, 64
2-7: Empleados 67, 68 8,10 6
2-8: Trabajadores que no son empleados 68 8 6
2-9: Estructura de gobernanza y su composicién 15,16, 17, 69 5,16
2-10: Nombramiento y seleccién para el mas alto érgano de gobernanza 15 5,16
2-11: Presidente del mas alto érgano de gobernanza 15 16
2-12: Papel desempefiado por el més alto érgano de gobernanza 25,27 16
en la supervisién de la gestién de los impactos
2-13: Delegacién de responsabilidad por la gestién de impactos 25, 27,69
2-14: Papel desempefiado por el mas alto érgano de gobernanza 64
en el relato de sostenibilidad
2-15: Conflictos de interés 69 16
2-16: Comunicacién de preocupaciones cruciales 20,70
2-17: Conocimiento colectivo del mas alto érgano de gobernanza 70
2-18: Evaluacién del desempeiio del mds alto 6rgano de gobernanza 70
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Norma GRI/ Indicadores
Otra Fuente

Localizacién

Omisién

ODS Pacto Global

Requerimiento(s) omitido(s) Motivo de la omisién Explicacién
GRI 2: 2-19: Politicas de remuneracién 70
Contenidos 2-20: Proceso para determinacién de la remuneracion 71
Generales 2021 - -
2-27: Proporcién de la remuneracién total anual 71
2-22: Declaracién sobre estrategia de desarrollo sostenible 4
2-23: Compromisos de politica 23, 20,30, 71 16 10
2-24: Incorporacién de compromisos de politica 71
2-25: Procesos para reparar impactos negativos 20, 39, 46
2-26: Mecanismos para aconsejamiento y presentacién de preocupaciones 20 16 10
2-27: Conformidad con leyes y reglamentos 72 16 8
2-28: Participacién en asociaciones a7
2-29: Enfoque para compromiso de stakeholders 72
2-30: Acuerdos de negociacién colectiva 73 8 3
GRI 3: Tépicos  3-1: Proceso para determinar los tépicos materiales 65
Materiales 2021 3 5. | jsta de los tépicos materiales 26
Tema material: Acceso al agua y al saneamiento basico
GRI 3: Tépicos 3-3: Gestién del Tépico Material 30 6,12 8,9
Materiales 2021
GRI'303: Aguay 303-1: Interacciones con el agua como un recurso compartido 40 6,12 8,9
Efluentes 2018
Tema material: Satisfaccion de los consumidores
GRI 3: Tépicos  3-3: Gestién del Tépico Material 43 12
Materiales 2021
Tema material: Innovacién y tecnologia
GRI 3: Tépicos  3-3: Gestién del Tépico Material 35 9
Materiales 2021
Tema material: Desarrollo del capital humano
GRI 3: Tépicos 3-3: Gestién del Tépico Material 54 4,5, 8,10 1,6

Materiales 2021
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Norma GRI/ Indicadores
Otra Fuente

Localizacién

Omisién

ODS Pacto Global

Requerimiento(s) omitido(s) Motivo de la omisién Explicacion
GRI1404: 404-2: Programas de aprendizaje continuo para empleados 54 4,5,8 1,6
Capacitacién y y preparacion para la jubilacién
Educacion 2016 4043 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones 83 5, 8,10 1,6
regulares de desempefo y de desarrollo de carrera
Tema material: Productos mas sostenibles
GRI 3: Tépicos 3-3: Gestién del Tépico Material 30,35 8,12 7,8,9
Materiales 2021
GRI 3071: 301-2: Materias primas o materiales reciclados utilizados 75 8,12 7,8,9
Materiales 2016
Tema material: Etica y transparencia
GRI 3: Tépicos  3-3: Gestién del Tépico Material 19 16 10
Materiales 2021
GRI 205: 205-1: Operaciones evaluadas con relacién a riesgos 73 16 10
Combate a la relacionados a la corrupcién
Corrupcion 2016 505.7: Comunicacién y entrenamiento sobre politicas 73,74 16 10
y procedimientos sobre anticorrupcién

205-3: Casos confirmados de corrupcién y medidas tomadas 75 16 10
GRI 206: 206-1: Acciones legales para practicas de competencia desleal, 75 16 10
Competencia antitrust y monopolio
Desleal 2016
Tema material: Gestion de agua y efluentes en las operaciones
GRI 3: Tépicos  3-3: Gestién del Tépico Material 40 6 8,9
Materiales 2021
GRI'303: Aguay 303-1: Interacciones con el agua como un recurso compartido 40 6 8,9
Efluentes 2018 303.2: Gestisn de impactos relacionados a la eliminacién de agua 40 6 8,9

303-3: Captacién de agua 77,78 8,9

Informe de Sostenibilidad 2023 9 O



J

1. Destaques 2. Mensajes del liderazgo 3. Gigante en las Américas 4. Orientacién hacia el futuro 5. Personas en primer lugar 6. Sobre este informe 7. Anexos

Norma GRI/ Indicadores
Otra Fuente

Localizacién

Omisién

ODS Pacto Global

Requerimiento(s) omitido(s)

Motivo de la omisién

Explicacion

Tema material: Salud y sequridad ocupacional

GRI 3: Tépicos 3-3: Gestién del Tépico Material 57 3,8,16 1,6
Materiales 2021
GRI'403: Salud  403-1: Sistema de gestién de salud y seguridad del trabajo 57 8 1,6
Y seggrldad del  403-2: |dentificacién de peligrosidad, evaluacién de riesgos 57 8 1,6
trabajo 2018 e investigacién de incidentes
403-3: Servicios de salud del trabajo 57 8 1,6
403-4: Participacién de los trabajadores, consulta y comunicacién 57 8 1,6
a los trabajadores referentes a la salud y sequridad del trabajo
403-5: Capacitacién de trabajadores en salud y sequridad del trabajo 57 8 1,6
403-6: Promocién de la salud del trabajador 57/ 3 1,6
403-7: Prevencién y mitigacién de impactos de salud y seguridad del trabajo 57 8 1,6
403-8: Trabajadores amparados por un sistema de gestién Los tlrat;aja?tores que; no Sotn, 8 1,6
R g empieados (terceros) no estan
de salud y seguridad del trabajo formalmente amparados por el
sistema, a pesar de que puedan
utilizar los servicios disponibles
en algunas unidades.
403-9: Accidentes laborales 81 3,8,16 1,6
403-10: Enfermedades profesionales 82 3,8,16 1,6
Tema material: Economia circular y logistica reversa
GRI 3: Tépicos  3-3: Gestién del Tépico Material 35 12 7,8,9
Materiales 2021
GRI 307: 301-3: Productos y sus embalajes recuperados 40 8,12 8
Materiales 2016
GRI 306: 306-1: Generacién de residuos e impactos significativos relacionados a residuos 40 3,6,11,12 7,8,9
Residuos 2020 3065 Gestion de impactos significativos relacionados a residuos 40 3,6,11,12 7,8,9
p g
306-3: Residuos generados 79 6,11,12 7,8,9
306-4: Residuos no destinados para disposicién final 79 6,11,12 7,8,9
306-5: Residuos destinados para disposicién final 79 6,11,12 7,8,9
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Indicadores

Localizacién Omisién

ODS Pacto Global

Requerimiento(s) omitido(s) Motivo de la omisién Explicacién

Tema material: Gestién de emisiones y cambios climaticos

GRI 3: Tépicos  3-3: Gestién del Tépico Material a1 3,7,12,13, 7,8,9
Materiales 2021 14,15
GRI 302: 302-1: Consumo de energia dentro de la organizacién 76 7,8,12,13 7,8
Energia 2016
GRI 305: 305-1: Emisiones directas (Alcance 1) de gases 42,78 3,12,13, 7,8
Emisiones 2016 de efecto invernadero (GEI) 14,15

305-2: Emisiones indirectas (Alcance 2) de gases de efecto 42,78 3,12,13, 7,8

invernadero (GEI) provenientes de la adquisicién de energia 14,15

Tema material: Diversidad, equidad e inclusién
GRI 3: Tépicos 3-3: Gestién del Tépico Material 51 1,5, 8,10 6
Materiales 2021
GRI 202: 202-1: Proporcién entre el salario mas bajo y el salario 73 15,8 6
Presencia en el minimo local, con discriminacién por género
mercado 2016
GRI1407: 401-1: Nuevas contrataciones y rotatividad de empleados 80 5,8,10 6
Empleo 2016 401-3: Licencia maternidad/paternidad 81 5,8 6
GRI 405: 405-1: Diversidad en 6rganos de gobernanza y empleados 92 58 6
Diversidad e 405-2: Proporcién entre el salario base y la remuneracién 86 5,8,10 6
Igualdad de recibidos por las mujeres y los recibidos por los hombres
Oportunidades
2016
GRI 406: No 406-1: Casos de discriminacién y medidas correctivas tomadas 87 5,8 6
Discriminacion
2016
Contenido adicional
GRI 207: 201-1: Valor econémico directo generado y distribuido 23 8,9
Desempefio

econémico 2016
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1. Destaques 2. Mensajes del liderazgo 3. Gigante en las Américas 4. Orientacidén hacia el futuro 5. Personas en primer lugar 6. Sobre este informe 7. Anexos

Informaciones Corporativas

Matriz

Joinville (Santa Catarina, Brasil)
Calle Xavantes, n° 54, Atiradores,
CP 89203-210

Teléfono: +55 (47) 3441-5000

Tigre Tubos y Conexiones
Joinville (Santa Catarina, Brasil)

Calle dos Borords, n® 84, Distrito Industrial,

CP 89239-290
Teléfono: +55 (47) 3441-5000

Rio Claro (Sao Paulo, Brasil)

Avenida Brasil, n® 4233, Distrito Industrial,
CP13.505-600

Teléfono: +55 (19) 2112-9600

Escada (Pernambuco, Brasil)
Ruta (Rodovia BR), Sul = Km 130 s/n
Distrito Industrial - CP 55500-000

Manaos (Amazonas, Brasil)

Avenida Buriti, n® 3501, Lote 3,

Distrito Industrial,

CP: 69075-000

Teléfonos: +55 (92) 3615-4946
+55(92) 3615-4933

Marechal Deodoro (Alagoas, Brasil)

Ruta (Rodovia) Divaldo Suruagy - Km 424,
Lote 203, s/n,

CP 57160-000

Argentina
Calle 12, n® 70, Parque Industrial Pilar,
Pcia de Buenos Aires, Pilar
Teléfonos: +54 (0230) 4497000
+54 (0230) 4497007

Bolivia

Parque Industrial Ramén Dario Gutiérrez,
Pl-22, Santa Cruz de la Sierra

Teléfono: +591 (3) 3147210

Calle Alto de la Alianza No. 665, La Paz
Teléfono: 591 (2) 218-7810

Chile

Avenida La Montafa, 754,

Barrio Industrial Los Libertadores,
Colina, Santiago

Teléfono: +56 (2) 2444-3900

Colombia
Km 1,5, Via Sibéria-Cota,
Condominio Empresarial Potrero Chico,

Parque Industrial Robles I, Bodegas 7y 8,

Cota - Cundinamarca
Teléfono: +57 1 742-6465

Estados Unidos

2315, Beloit Avenue, Janesuville,
Wisconsin, Zip Code 53546
Teléfono: +1-608-754-4554

Paraguay

Avenida Cacique Lambaré, 2244 c
Acosta N4, Lambaré

Teléfono: +595 (21) 905452

Peru

Avenida Carlos Roberto Hansen s/n Lotiz.
Indust. El Ldcumo - Lurin, Lima.
Teléfono: (51-1) 6106833

Uruguay

Ruta Nacional, n°1, Km 46,2

C.P.: 80.100, Libertad, San Jose
Teléfono: (598) 3453511 / 0800 8343
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Dura Plastics

Beaumont (California, Estados Unidos)
533 East Third Street

Zip Code 92223

Celina (Tennessee, Estados Unidos)
1520 Gainsboro Hwy
Zip Code 38551

Azzo

Joinville (Santa Catarina, Brasil)

Calle Landmann, n° 245, Costa e Silva,
CP 89217-420

Teléfono: + 55 (47) 3481-8100

Tigre Herramientas para Pintura
Castro (Paran4, Brasil)

Avenida Tigre, 660, Vila Santa Cruz,

CP 84.168-215

Teléfono: (42) 3232-8100

Tigre Agua y Efluentes
Rio Claro (Sao Paulo, Brasil)
Calle Pennwalt, n® 270 - CP:13505-650
Teléfonos: (19) 2112-9652
(19) 2112-9660

1. Destaques 2. Mensajes del liderazgo 3. Gigante en las Américas 4. Orientacidén hacia el futuro 5. Personas en primer lugar 6. Sobre este informe 7. Anexos

ADS Tigre

Rio Claro (S3o Paulo, Brasil)
Avenida Pennwalt, n® 270 - Distrito
Industrial

CP 135050-650

Marechal Deodoro (Alagoas, Brasil)

Ruta (Rodovia) Divaldo Suruagy, km 424, s/n,
Lote 202 a 205 - Distrito Industrial

CP 57160-000

Santiago (Chile)
Panamericana Norte 20500, Lampa
Teléfono: (56-2) 413-000
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